ol

REPUBLIKA HRVATSKA
DRZAVNI URED ZA REVIZIJU

Objedinjeno izvjesée
o obavljenim
financijskim revizijama

Domovi zdravlja
za 2023.

Zagreb, ozujak 2025.



Revizija ukratko
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FINANCIJSKA REVIZIJA
17
DOMOVA ZDRAVLJA

Financijski pokazatelji

Ukupni prihodi i primici 232.218.408,55 eura
Ukupni rashodi i izdaci 239.358.931,12 eura
Manjak prihoda i primitaka 7.140.522,57 eura
Ukupni manjak prihoda i primitaka 13.336.930,45 eura
za pokrice u sljede¢em razdoblju
(kumulativni manjak)

Imovina 198.575.135,35 eura

Obveze 33.790.296,09 eura

Vlastiti izvori 164.784.839.26 eura




Financijska revizija

 istinitost i vjerodostojnost financijskih
izvjeStaja

+ ostvarenje prihoda i primitaka te rashoda i
izdataka u skladu s planiranim aktivnostima i

Ciljevi revizije namjenama

bili su provjeriti: + uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim

propisima koji imaju znacajan utjecaj na

financijsko poslovanje
+ provedbu naloga i preporuka iz prosle revizije
» druge aktivnosti u vezi s poslovanjem

o financijskim

izvjeStajima: —
‘ pet bezuvjetnih
o 12 uvjetnih 327
izrazena .
misljenja naloga 1
o uskladenosti preporuka
poslovanja:

pet bezuvjetnih
12 uvjetnih

___________________________________________________________________________________

ZNACAJINLIE NEPRAVILNOSTI I PROPUSTI
PODRUCJA DOMOVI ZDRAVLJA
| Djelokrug i unutarnje ustrojstvo 3 E
| Sustav unutarnjih kontrola 7 i
Planiranje i izvrienje plana 14 |
i Racunovodstveno poslovanje i i
financijsko izvjestavanje 17
! Prihodi i potraZivanja te imovina 7 |
i Rashodi 16 i
i Obveze i manjak prihoda 3
i Javna nabava 14 i



Zakljucak

Financijska revizija domova zdravlja planirana je i obavljena u cilju izrazavanja
misljenja jesu li financijski izvjeStaji u svim vaznijim odrednicama sastavljeni u
skladu s propisanim okvirom financijskog izvjestavanja, a poslovanje uskladeno sa
zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima koji imaju znacajan utjecaj na
financijsko poslovanje.

Domovi zdravlja vode poslovne knjige i sastavljaju financijske izvjeStaje prema
propisima o proracunskom racunovodstvu. Financijskom revizijom obuhvaceni su
financijski izvjestaji i poslovanje 17 domova zdravlja za 2023. Kriteriji za
izrazavanje miSljenja bili su zakoni 1 drugi propisi kojima je ureden okvir
financijskog izvjestavanja te poslovanje domova zdravlja.

Uvjetna misljenja o financijskim izvjeStajima izrazena su zbog utvrdenih
nepravilnosti u podrucju ra¢unovodstvenog poslovanja i financijskog izvjestavanja,
zbog Cega financijski izvjesStaji djelomi¢no nisu tocni, istiniti i vjerodostojni.
Najbrojnije nepravilnosti u racunovodstvenom poslovanju i financijskom
izvjestavanju odnose se na nepravilno evidentiranje poslovnih dogadaja u poslovnim
knjigama, ne ustrojavanje i neto¢nost analitickih knjigovodstvenih evidencija te
nepotpun popis imovine i obveza.

Nepravilnosti su utvrdene 1 u poslovanju, zbog ¢ega su za domove zdravlja izrazena
uvjetna misljenja o uskladenosti poslovanja sa zakonima i drugim propisima te
unutarnjim aktima. NajceS¢e nepravilnosti 1 propusti u poslovanju utvrdeni su u
podrucju javne nabave, rashoda, planiranja i izvrSenja plana, sustava unutarnjih
kontrola, prihoda, potrazivanja i imovine te obveza 1 manjka prihoda.

Za sve utvrdene nepravilnosti i1 propuste u poslovanju domova zdravlja, Drzavni
ured za reviziju dao je 327 naloga i preporuka, ¢ija bi provedba pridonijela to¢nijem
I realnijem iskazivanju podataka u financijskim izvjestajima, kao i povecanju
uskladenosti poslovanja sa zakonima i drugim propisima te uc¢inkovitosti koriStenja
sredstava.
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SAZETAK

Drzavni ured za reviziju obavio je financijsku reviziju 17 domova zdravlja, kojom su
obuhvaceni financijski izvjestaji i poslovanje za 2023.

Ciljevi revizije bili su provijeriti istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjestaja, provjeriti
ostvarenje prihoda i primitaka te rashoda i izdataka u skladu s planiranim aktivnostima i namjenama,
provjeriti uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima koji imaju znacajan utjecaj na
financijsko poslovanje, provjeriti provedbu naloga i preporuka iz prosle revizije te provjeriti druge
aktivnosti u vezi s poslovanjem.

Ukupni prihodi i primici revizijom obuhvaéenih domova zdravlja za 2023. iznosili su
232.218.408,55 eura, a vrijednosno najznacajniji su prihodi iz nadleznog proracuna za financiranje
redovne djelatnosti i od HZZO-a na temelju ugovornih obveza, koji ¢ine 82,6 % ukupnih prihoda i
primitaka. Ukupni rashodi i izdaci za 2023. iznosili su 239.358.931,12 eura. Vrijednosno
najznacajniji rashodi i izdaci u svim domovima zdravlja su rashodi za zaposlene i materijalni rashodi
koji su ostvareni u ukupnom iznosu od 226.785.209,08 eura i ¢ine 94,8 % ukupnih rashoda i izdataka.

O financijskim izvjeStajima i o uskladenosti poslovanja domova zdravlja za 2023.
izraZeno je po pet bezuvjetnih misljenja i 12 uvjetnih misljenja.

Kriteriji za izrazavanje misljenja bili su zakoni i drugi propisi te unutarnji akti kojima je ureden
okvir financijskog izvjestavanja i poslovanja domova zdravlja.

Revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti u podrucju djelokruga i unutarnjeg ustrojstva,
sustava unutarnjih kontrola, planiranja i izvrSenja plana, racunovodstvenog poslovanja i financijskog
izvjestavanja, prihoda i potrazivanja, rashoda, imovine, obveza i manjka prihoda te javne nabave.

Revizijom je, izmedu ostalog, utvrdeno sljedece:

— U pojedinim domovima stru¢no vijece nije odrzavalo sjednice ili nisu imenovani ¢lanovi
struénog kolegija 1 povjerenstva za lijekove ili nije ustrojena posebna jedinica za
osiguranje 1 unaprjedenje kvalitete zdravstvene zastite.

Pojedini domovi zdravlja nisu provodili unutarnji nadzor odnosno povjerenstvo za
unutarnji nadzor nije imenovano, godiSnji plan 1 program provedbe unutarnjeg nadzora
nije donesen, unutarnji nadzor nad radom ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika
nije proveden.

Eticki kodeks kojim se trebaju urediti eticke vrijednosti i nacela koje bi zaposlenici
primjenjivali u medusobnim odnosima, u odnosu prema radu i prema gradanima nije
donesen, povjerenik za etiku nije imenovan te nacin postupanja po prijavljenim
situacijama neeti¢nog ponasanja nije utvrden.

— Pojedini domovi zdravlja nisu donijeli polugodiS$nji 1 godiSnji izvjeStaj o izvrSenju
financijskog plana ili navedene izvjeStaje nisu podnijeli upravnom vijecu na usvajanje.
Kod veceg broja domova zdravlja nije donesen program rada i razvoja ili je donesen
opisno (nisu planirana sredstva za njegovu provedbu, ciljevi koji se namjeravaju postici i
pokazatelji uspjesnosti ostvarenja ciljeva), nema poveznice s financijskim planom te nisu
stvoreni preduvijeti za kontrolu koristenja sredstava po aktivnostima ili nije donesen
izvjestaj o izvrSenju programa rada i razvoja.



Nepravilnosti u podru¢ju ratunovodstvenog poslovanja i financijskog izvjeStavanja
utvrdene kod veceg broja domova zdravlja, koje se odnose na vodenje poslovnih knjiga,
evidentiranje poslovnih dogadaja te popis imovine i obveza, utjecale su na to¢nost i
realnost financijskih izvjestaja.

Pojedini domovi zdravlja nisu evidentirali u poslovnim knjigama prihode i rashode te
imovinu i obveze na ra¢unima propisanim Racunskim planom, $to je utjecalo na to¢nost
i strukturu podataka o prihodima, rashodima, imovini, vlastitim izvorima i obvezama
iskazanim u financijskim izvjestajima.

Vrijednosno najznacajnije prihode domovi zdravlja ostvaruju od HZZO-a, na temelju
ugovora o provodenju usluga primarne zdravstvene zastite iz obveznog zdravstvenog
osiguranja (obiteljske (opée) medicine, zdravstvene zastite predskolske djece,
zdravstvene zaStite Zena, dentalne zdravstvene zastite, patronazne zdravstvene zastite,
laboratorijske dijagnostike, zdravstvene njege, ljekarnicke djelatnosti i palijativne skrbi)
te na temelju ugovora o provodenju usluga specijalisti¢ko-konzilijarne zdravstvene
zastite (djelatnosti radiologije, fizikalne medicine i rehabilitacije, interne medicine,
oftalmologije, RTG zuba, oralne kirurgije, psihijatrije, ortodoncije i drugih djelatnosti).
Kod pojedinih domova zdravlja prihodi 1 potraZzivanja od HZZO-a nisu ras¢lanjeni na
analiticke racune Racunskog plana, a kako bi se omogucilo pracenje i kontrola ostvarenja
prihoda te naplate potrazivanja po svim vrstama ugovorenih zdravstvenih usluga, dok kod
pojedinih podaci o obra¢unanim prihodima za provedenu primarnu zdravstvenu zastitu i
specijalistiC¢ko-konzilijjarnu zdravstvenu zaStitu nisu uskladeni s podacima HZZO-a
utvrdenim zapisnicima o uskladenju.

Kod veceg broja domova zdravlja podaci u analiti¢kim knjigovodstvenim evidencijama
dugotrajne nefinancijske imovine i glavnoj knjizi nisu uskladeni.

Prema propisima koji ureduju proracunsko ra¢unovodstvo, zdravstvene ustanove, izmedu
ostalih 1 domovi zdravlja obvezni su ustrojiti analiticku knjigovodstvenu evidenciju za
kratkotrajnu nefinancijsku imovinu (u pravilu za medicinski potro$ni materijal i lijekove)
te evidentirati rashode za kratkotrajnu nefinancijsku imovinu i umanjenje zaliha u
trenutku stvarnog utroSka odnosno prodaje. Utvrdeno je da ve¢ina domova zdravlja ne
vodi analiti¢ku knjigovodstvenu evidenciju za medicinski potro$ni materijal i lijekove po
vrsti, koli€ini 1 vrijednosti u ordinacijama (zbog ¢ega nije omogucena kontrola i pracenje
zaliha po vrsti, koli¢ini 1 vrijednosti) te se rashodi za medicinski potroSni materijal 1
lijekove evidentiraju na temelju ratuna dobavljac¢a u trenutku zaprimanja u ordinacije, a
ne u trenutku stvarnog utroska. Pojedini domovi zdravlja obavili su koncem 2023. popis
zaliha u ordinacijama (u pravilu samo koli€inski), dok ve¢ina domova zdravlja navedeni
popis nije obavila te vrijednost zaliha medicinskog potrosnog materijala i lijekova nije
evidentirana u poslovnim knjigama ni iskazana u financijskim izvjeStajima, a rashodi
sadrze 1 rashode za medicinski potro$ni materijal i lijekove koji su ostali neutroSeni u
ordinacijama. Najveci broj domova zdravlja ne raspolaze informacijama o stanju zaliha
u ordinacijama, odnosno nije uspostavljen sustav praenja stvarnog utroSka medicinskog
potro$nog materijala i lijekova zbog ¢ega nije moguca kontrola utroSka te se ne moze
potvrditi je li dio zaliha ostao neutroSen u ordinacijama, odnosno jesu li evidentirani
stvarni rashodi ili je trebalo obaviti korekciju rashoda te zaliha medicinskog potrosnog
materijala i lijekova.

Dio domova zdravlja nije osigurao podatke o rokovima dospjelosti potrazivanja te nije
proveo ispravak vrijednosti potrazivanja u poslovnim knjigama u skladu s propisima 0
prora¢unskom ra¢unovodstvu, zbog ¢ega podaci o potrazivanjima iskazani u financijskim
izvjestajima nisu realni.

Kod viSe domova zdravlja utvrdene su nepravilnosti u vezi s evidentiranjem podataka u
okviru izvanbilan¢nih zapisa u poslovnim knjigama te iskazivanjem u financijskim
izvjeStajima (nije evidentirana i iskazana tuda imovina dobivena na koriStenje,
instrumenti osiguranja placanja te potencijalne obveze po osnovi sudskih sporova).



Domovi zdravlja obavili su popise imovine i obveza, ali su kod vec¢eg broja domova
zdravlja utvrdene nepravilnosti. Popisom nije obuhvaden dio imovine (zemljista,
gradevinski objekti, oprema, knjige, umjetnic¢ka djela, nov€ana sredstva, potrazivanja) ili
nisu obuhvacene obveze ili izvanbilan¢ni zapisi (tuda imovina dobivena na koriStenje,
dani i primljeni instrumenti osiguranja plac¢anja, potencijalne obveze po osnovi sudskih
sporova u tijeku). Pojedina srediSnja povjerenstva za popis nisu sastavila objedinjena
izvjeS¢a o popisu te rezultatima popisa s prijedlogom nacina evidentiranja manjka
odnosno viska utvrdenog popisom. S obzirom na to da kod veéeg broja domova zdravlja
nije obavljen cjelovit popis imovine i obveza te izvanbilan¢nih zapisa, osnovna svrha
popisa (uskladenje knjigovodstvenog stanja i stanja utvrdenog popisom), koja, izmedu
ostalog, treba osigurati vjerodostojnost financijskih izvjestaja, nije postignuta.

Kod veéeg broja domova zdravlja Biljeske uz financijske izvjestaje nisu potpune, s
obzirom na to da ne sadrZe sve propisane podatke. Primjerice, u BiljeSkama uz Izvjestaj
o prihodima i rashodima, primicima i izdacima i Bilancu nisu navedeni razlozi zbog kojih
je doslo do vecih odstupanja ostvarenja u izvjeStajnom razdoblju u odnosu na ostvarenje
prethodne godine. Nadalje, Biljeske uz Bilancu ne sadrze popis sudskih sporova u tijeku
ili popis ugovornih odnosa i sli¢no koji uz ispunjenje odredenih uvjeta mogu postati
obveza ili imovina.

Pojedini domovi zdravlja za dospjela potrazivanja nisu poduzimali mjere i aktivnosti za
potpunu i pravodobnu naplatu potrazivanja (prihoda), odnosno nisu slali opomene i
provodili postupke prisilne naplate.

U vecini domova zdravlja znacajan broj zaposlenika (zdravstvenih i zaposlenika na
administrativno-tehni¢kim poslovima) ostvario je vise od Zakonom o radu i Kolektivnim
ugovorom za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja propisanih 180
prekovremenih sati godisnje.

S obzirom na to da preneseni manjak iz prethodnog razdoblja dio domova zdravlja nije
uspio podmiriti do kraja proracunske godine, trebali su donijeti viSegodi$nji plan
uravnotezenja financijskog plana u skladu s odredbama Zakona o prorac¢unu. Dio domova
zdravlja nije napravio cjelovitu analizu i ocjenu postojeceg stanja te donio mjere koje bi
pridonijele ostvarenju pozitivnih poslovnih rezultata. Dio domova zdravlja donio je u
prethodnim 1 tekucoj godini viSegodi$nji plan uravnoteZenja financijskog plana te
napravio analizu postojeeg stanja 1 donio mjere, ali poduzete mjere i aktivnosti prema
donesenim aktima, kojima je predvideno povec¢anje prihoda i smanjenje rashoda, nisu bile
dovoljne za smanjenje obveza te manjka prihoda i primitaka prenesenog iz prethodnih
godina, odnosno nisu pridonijele ostvarenju pozitivnih poslovnih rezultata. Dospjele
obveze koncem 2023. iskazalo je 13 domova zdravlja, a ¢ine 25,8 % ukupnih obveza.

S obzirom na navedeno, domovi zdravlja trebaju u dogovoru s HZZO-om i zupanijama
(osniva¢ima) izraditi cjelovitu analizu 1 ocjenu postojeeg stanja, utvrditi uzroke
nepodmirivanja dospjelih obveza, povecanja obveza i kumuliranog manjka prihoda,
utvrditi mjere, nacin 1 rok provedbe mjera, financijske ucinke koji bi se trebali postici
provodenjem svake planirane mjere, odrediti odgovorne osobe te kontinuirano pratiti
provodenje predvidenih mjera u cilju ostvarenja pozitivnih poslovnih rezultata.



— Plan nabave donijeli su svi domovi zdravlja. Iako je tijekom godine donesen veci broj
izmjena i dopuna plana nabave, pojedini planovi nabave ne iskazuju realne potrebe jer ne
sadrze podatke o pojedinim predmetima nabave koji su tijekom godine nabavljani ili
sadrze predmete nabave za koje je bilo izvjesno da postupci nabave nece biti provedeni u
tekucoj proracunskoj godini. Veci broj domova zdravlja za nabave roba i usluga nije
proveo propisane postupke javne nabave ili postupke jednostavne nabave propisane
unutarnjim aktima. Bez provedbe propisanih postupaka nabave nabavljeni su robe i
usluge, u pravilu, izravnim ugovaranjem, na temelju narudzbenica.

Evidencije putem kojih bi se pratilo i kontroliralo (koli¢inski i vrijednosno) cjelovito i
pojedinac¢no izvrSenje ugovora o nabavi roba, radova i usluga te evidencije izdanih
narudzbenica za potrebe iskazivanja podataka o vrijednosti jednostavne nabave nisu
ustrojene ili navedene evidencije nisu potpune.

Registri ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma ne azuriraju se redovito odnosno
ne sadrze pojedine predmete nabave, kao i pojedine propisane podatke po pojedinom
predmetu nabave (primjerice, podatke o datumu izvrSenja ugovora i okvirnih sporazuma
te o ukupno isplaéenom iznosu).

Dio obavijesti o dodjeli ugovora ili izmjeni ugovora o nabavi i okvirnih sporazuma nije
objavljen u Elektronickom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske u roku od 30 dana
od dana zakljuéenja ugovora i okvirnih sporazuma. Pojedina statisti¢ka izvje$¢a ne sadrze
pojedine provedene postupke nabave ili sadrze pogreSne podatke (pogresno unesena
vrijednost jednostavne nabave ili sadrzi podatke o pojedinim nabavama u okviru
jednostavne nabave za koju je vrijednost ugovora istovremeno ispravno iskazana i u
okviru javne nabave ili sadrZi vrijednosti usluga koje nisu predmet nabave, primjerice
komunalne usluge, zakup poslovnog prostora, ¢lanarine).

Za sve utvrdene nepravilnosti i propuste u poslovanju domova zdravlja Drzavni ured za reviziju
dao je 327 naloga i preporuka, ¢ija bi provedba pridonijela istinitom, pouzdanom i to¢nom iskazivanju
prihoda i primitaka, rashoda i izdataka, imovine, obveza, vlastitih izvora i izvanbilan¢nih zapisa u
financijskim izvjeStajima, kao 1 povecanju uskladenosti poslovanja sa zakonima i drugim propisima
te u€inkovitosti koriStenja sredstava.



REPUBLIKA HRVATSKA
DRZAVNI URED ZA REVIZIJU
KLASA: 041-1/25-01/5
URBROJ: 613-01-01-25-1

Zagreb, 19. ozujka 2025.

OBJEDINJENO IZVJESCE
O OBAVLJENIM FINANCIJSKIM REVIZIJAMA
DOMOVA ZDRAVLJA ZA 2023.

Na temelju odredaba ¢lanaka 19. 1 21. Zakona o DrZzavnom uredu za reviziju (Narodne novine
25/19), Drzavni ured za reviziju obavio je financijsku reviziju 17 domova zdravlja.

Postupci revizije provedeni su od 16. sije¢nja 2024. do 5. ozujka 2025.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim Okvirom profesionalnih nacela,

standarda i smjernica Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI)
(Narodne novine 66/23) i Kodeksom profesionalne etike drzavnih revizora.
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Domovi zdravlja svojstvo pravne osobe stjeCu danom upisa u sudski registar. Upisuju se i u
Registar proracunskih i izvanproracunskih korisnika. Osniva¢i domova zdravlja su Zupanije, odnosno
Grad Zagreb.

Djelokrug i unutarnje ustrojstvo domova zdravlja propisano je odredbama Zakona o
zdravstvenoj zastiti (Narodne novine 100/18, 125/19, 147/20, 119/22, 156/22 1 33/23 — u primjeni od
1. travnja 2023.)*, Zakona o ustanovama (Narodne novine 76/93, 29/97 — ispravak, 47/99 — ispravak,
35/08, 127/19 i 151/22), statutom doma zdravlja te drugim propisima i unutarnjim aktima.

Prema odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti, zdravstvena djelatnost je djelatnost od interesa
za Republiku Hrvatsku koja se obavlja kao javna sluzba na primarnoj, sekundarnoj i tercijarnoj razini
te na razini zdravstvenih zavoda. Domovi zdravlja su nositelji zdravstvene zastite na primarnoj razini
zdravstvene djelatnosti.

Odredbama ¢lanka 102. Zakona o zdravstvenoj zastiti (Narodne novine 100/18), koji je bio u
primjeni do konca ozujka 2023., bilo je propisano da se na podru¢ju jedinice podrucne
(regionalne) samouprave (dalje u tekstu: Zupanija) osniva najmanje jedan dom zdravlja, a na podrucju
Grada Zagreba osnivaju se najmanje tri doma zdravlja. Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o
zdravstvenoj zastiti (Narodne novine 33/23), koji je u primjeni od 1. travnja 2023., izmjenom ¢lanka
102. propisano je da se na podrucju zupanije i Grada Zagreba osniva jedan dom zdravlja.

Zupanija, odnosno Grad Zagreb obvezni su uskladiti rad i poslovanje domova zdravlja &iji su
osnivac¢i na svom podru¢ju s ¢lankom 102. u roku od 18 mjeseci od dana stupanja na snagu
spomenutog Zakona (listopad 2024.). Zbog specifi¢nosti pruzanja zdravstvene zaStite na pojedinim
podrucjima te na otocima moZze se osnovati podruznica doma zdravlja.

Koncem 2023. na podrué¢ju 14 Zzupanija bio je osnovan po jedan dom zdravlja (jedan osnovan
za podrucje zupanije od 1993., njih 11 osnovano za podrucje Zupanije od 2002. i 2003. i dva doma
zdravlja osnovana za podrucje zupanije 2020. odnosno 2022.), a na podrucju Sest Zupanija i Grada
Zagreba bilo je osnovano vise domova zdravlja te su u 2024. Zupanije i Grad Zagreb pokrenuli
aktivnosti na osnivanju jednog doma zdravlja za podrucje svoje zupanije i Grada Zagreba.

Prema odredbama ¢lanka 103. Zakona o zdravstvenoj zastiti, dom zdravlja pruza zdravstvenu
zaStitu obavljanjem djelatnosti obiteljske (opée) medicine, dentalne zdravstvene zastite, dentalnog
laboratorija, zdravstvene zastite zena, zdravstvene zastite predskolske djece, medicine rada/ medicine
rada 1 sporta, logopedije, laboratorijske, radioloSke 1 druge dijagnostike, ljekarnicke djelatnosti,
fizikalne terapije, patronazne zdravstvene zastite, zdravstvene njege, psiholoske djelatnosti, radne
terapije te palijativne skrbi, kao i obavljanjem specijalisticko-konzilijarne djelatnosti. MozZe obavljati
zdravstvenu njegu u ku¢i i fizikalnu terapiju u kuéi. Prema potrebama stanovnika svog podruc¢ja moze
ustrojiti i dispanzerske djelatnosti (sveobuhvatne mjere zdravstvene zastite, odnosno prevencija,
radna intervencija, lijeCenje, socijalno-medicinska skrb i1 skrb za specificne potrebe stanovnika
odredenog podrucja).

Prema odredbi ¢lanka 93. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zdravstvenoj zastiti, Koji
je u primjeni od 1. travnja 2023., poslove, pismohranu i drugu dokumentaciju i radnike koji obavljaju
djelatnost sanitetskog prijevoza u domovima zdravlja na podrucju Zupanije, odnosno Grada Zagreba
u roku od Sest mjeseci 0d dana stupanja na snagu spomenutog Zakona trebaju preuzeti zavodi za hitnu
medicinu Zupanija, odnosno Grada Zagreba.

1 U tekstu se navode propisi koji su se primjenjivali u razdoblju obuhvaéenom revizijom.
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Uvjete, nacin koristenja i raspolaganja prostorom i opremom koja se koristi za obavljanje
djelatnosti sanitetskog prijevoza te ostala prava i obveze koje proizlaze iz obavljanja djelatnosti
sanitetskog prijevoza sporazumno ¢e utvrditi zavodi za hitnu medicinu 1 domovi zdravlja uz
suglasnost predstavnickog tijela osnivaca.

Odredbama ¢lanaka 83. do 97. Zakona o zdravstvenoj zastiti, propisana su tijela i zadace tijela
zdravstvenih ustanova (upravno vijeée, ravnatelj, struéno vijece, stru¢ni kolegij, eticko povjerenstvo,
povjerenstvo za lijekove, povjerenstvo za kvalitetu).

Minimalni normativi i standardi u pogledu prostora, radnika i medicinsko-tehni¢ke opreme za
obavljanje zdravstvene djelatnosti kojima moraju udovoljavati zdravstvene ustanove odredeni su
Pravilnikom o normativima i standardima za obavljanje zdravstvene djelatnosti (Narodne novine
52/20). Zdravstvene ustanove koje obavljaju zdravstvenu djelatnost, a koje su zapocele s radom prije
stupanja na snagu ovoga Pravilnika, moraju uskladiti svoj rad u pogledu radnika s odredbama ovoga
Pravilnika u roku od jedne godine od dana stupanja na snagu ovoga Pravilnika (7. svibnja 2021.).
Takoder, zdravstvene ustanove koje su zapocele s radom prije stupanja na snagu ovoga Pravilnika
moraju uskladiti svoj rad u pogledu medicinsko-tehni¢ke opreme s odredbama ovoga Pravilnika u
roku od tri godine od dana stupanja na snagu ovoga Pravilnika (7. svibnja 2023.).

Drzavni ured za reviziju je prema Programu i planu rada Ureda za 2024. obavio financijske
revizije 17 domova zdravlja kojima su obuhvaceni financijski izvjeStaji i poslovanje za 2023.
Financijske revizije obavljene su u cilju izrazavanja misljenja jesu li financijski izvjestaji u svim
znacajnim odrednicama sastavljeni u skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjeStavanja, a
poslovanje uskladeno sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima.

Sastavljena su pojedina¢na izvjeS¢a o obavljenim financijskim revizijama za svaki dom
zdravlja. Pojedinacna izvje$ca sadrze detaljan opis svih utvrdenih nepravilnosti i propusta, dane
naloge za njihovo otklanjanje i preporuke za unaprjedenje poslovanja te ocitovanje zakonskog
predstavnika na nalaz revizije.

Na temelju pojedina¢nih izvje$¢a sastavljeno je ovo Objedinjeno izvjeSée o obavljenim
financijskim revizijama domova zdravlja za 2023., koje uz subjekte revizije sadrzi i predmet i ciljeve
revizije, op¢e pokazatelje o poslovanju domova zdravlja, podatke iz financijskih izvjestaja, izraZena
misljenja o financijskim izvjeStajima 1 o uskladenosti poslovanja te saZetak znacajnijih nepravilnosti
i propusta. Takoder, u tabliénom prikazu dan je za svaki dom zdravlja pregled podataka o ostvarenim
prihodima i primicima, rashodima i izdacima, rezultatu poslovanja te stanju potraZivanja i obveza.
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SUBJEKTI, PREDMET I CILJEVI REVIZIJE

Subjekti revizije bili su 17 domova zdravlja koji su nositelji zdravstvene zastite na primarnoj
razini zdravstvene djelatnosti. Upisani su u Registar proracunskih i izvanprorac¢unskih korisnika kao
prora¢unski korisnici zupanija.

Predmet revizije bili su financijski izvjeStaji i poslovanje domova zdravlja za 2023.

Revizija je planirana i obavljena u cilju izraZzavanja miSljenja jesu li financijski izvjestaji u svim
znacajnim odrednicama sastavljeni u skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjestavanja, a
poslovanje uskladeno sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima.

Ciljevi revizije bili su: provjeriti istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjesStaja, provjeriti
ostvarenje prihoda i primitaka te rashoda i izdataka u skladu s planiranim aktivnostima i namjenama,
provjeriti uskladenost poslovanja sa zakonima i1 drugim propisima koji imaju znacajan utjecaj na
financijsko poslovanje, provjeriti provedbu naloga i preporuka iz prosle revizije te provjeriti druge
aktivnosti u vezi s poslovanjem.

OPCI POKAZATELJI

Ministar zdravstva je Mrezu javne zdravstvene sluzbe donio u rujnu 2012. (Narodne novine
101/12), a izmjene u 2015. (Narodne novine 113/15) i1 2018. (Narodne novine 20/18). Mrezom javne
zdravstvene sluzbe se za primarnu razinu zdravstvene djelatnosti odreduje za podrucje Zupanije,
Grada Zagreba, odnosno jedinica lokalne samouprave potreban broj timova primarne zdravstvene
djelatnosti, potreban broj viS§ih medicinskih sestara u domovima zdravlja za patronaznu zdravstvenu
zaStitu te potreban broj medicinskih sestara u domovima zdravlja, zdravstvenim ustanovama odnosno
privatnim praksama za zdravstvenu njegu. Nadalje, utvrduje se potreban broj zdravstvenih ustanova
i privatnih zdravstvenih radnika s kojima HZZO sklapa ugovor o provodenju primarne zdravstvene
djelatnosti.

U tablici broj 1 daju se opéi pokazatelji o domovima zdravlja obuhvac¢enim revizijom za 2022.
i 2023.



Tablica broj 1
Op¢i pokazatelji o domovima zdravlja za 2022. i 2023.

Naziv pokazatelja

1 2 3 4
. Broj zaposlenih na 31. prosinca
1. Ukupan broj zaposlenih 6 494 6 598 101,6
1.1. Zdravstveni djelatnici na neodredeno vrijeme 4 602 4 655 101,2
— radni odnos samo u zdravstvenoj ustanovi 4594 4639 101,0
— kumulativni radni odnos 8 16 200,0
1.2. Zdravstveni djelatnici na odredeno vrijeme 776 857 110,4
1.3. | Administrativno-tehni¢ki djelatnici 1116 1086 97,3
1. Primarna zdravstvena zastita
1. — ugovoreni broj timova
1.1. Obiteljska (opc¢a) medicina 678 706 104,1
— broj osiguranih osoba 907 974 930 806 102,5
1.2. Dentalna zdravstvena zastita 413 420 101,7
— broj osiguranih osoba 629 940 629 175 99,9
1.3. Zdravstvena zasStita Zena 82 81 98,8
— broj osiguranih osoba 343 866 334728 97,3
14. Zdravstvena zastita predSkolske djece 97 98 101,0
— broj osiguranih osoba 99 904 98 749 98,8
15. Sanitetski prijevoz 100 80 80,0
1.6. Zdravstvena njega 79 79 100,0
1.7. Laboratorijska dijagnostika 45 46 102,2
1.8. Palijativna skrb 34 35 102,9
2. PatronaZna zdravstvena zastita — broj sestara 603 605 100,3
3. Ljekarnicka djelatnost — broj ljekarni 17 16 94,1
1.

Specijalisti¢ko-konzilijarna zdravstvena zastita*
— ugovoreni broj timova

1. Radiologija 43,95 49,625 112,9
2. Fizikalna medicina i rehabilitacija 27,3 29,4 107,7
3. Interna medicina 21,5 20,925 97,3
4. Oftalmologija 12,925 12,9 99,8
5. RTG zuba 11 12,5 113,6
6. Oralna Kirurgija 8 9 112,5
7. Psihijatrija 8,225 8,225 100,0
8. Ortodoncija 9,7 7,7 79,4
V. Specificna zdravstvena zastita
— ugovoreni broj timova

1. Medicina rada / Medicina rada i sporta 30 28,7 95,7
V. Broj usluga**

1. Ordinacije primarne zdravstvene zastite 26 783 011 30717 824 114,7
2. Ordinacije specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite 1257 923 1534 859 122,0
3. Ordinacije specificne zdravstvene zastite 75 229 70 250 93,4

* Dani su podaci u vezi s djelatnostima koje je provodila veé¢ina domova zdravlja. Prema obrazloZenju domova zdravlja za pojedine
djelatnosti broj ugovorenih timova iskazan je decimalno jer je rad timova ugovoren u ordinacijama na puno radno vrijeme i osam sati
dodatno tjedno u drugoj ispostavi ili na nepuno radno vrijeme.

** Podaci 0 broju usluga za ordinacije primarne zdravstvene zastite obuhvacaju podatke za djelatnosti obiteljske (opée) medicine,
dentalne zdravstvene zastite, zdravstvene zastite Zena i zdravstvene zastite preSkolske djece. Dom zdravlja Splitsko-dalmatinske
Zupanije nije raspolagao podacima 0 broju usluga, a Dom zdravlja Krapinsko-zagorske Zupanije nije raspolagao podatkom o broju
obavljenih usluga za primarnu zdravstvenu zastitu za 2022.
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Koncem 2023. ukupno je bilo 6 598 zaposlenika, od kojih 5 512 ili 83,5 % zdravstvenih te
1 086 ili 16,5 % administrativno-tehnickih. Koncem 2023. ukupno je 104 zaposlenika vise u odnosu
na konac 2022., s time da je povecan broj zdravstvenih zaposlenika za 134, a smanjen broj
administrativno-tehnickih zaposlenika za 30.

Koncem 2023. u okviru sedam domova zdravlja obavljana je djelatnost sanitetskog prijevoza.
U 2024. pojedini zavodi za javno zdravstvo preuzeli su djelatnost sanitetskog prijevoza od domova
zdravlja na podrucju njihove Zupanije, a kod pojedinih je postupak preuzimanja bio u tijeku.

Domovi zdravlja su u 2023. obavljali poslovanje preko vlastitih ziroracuna. Dio domova
zdravlja koristi programsku podrSku riznice osnivaca (zupanije), 1 to veéinom za potrebe unosa
podataka iz financijskog plana i izvrSenja financijskog plana.

PODACI IZ FINANCIJSKIH IZVJESTAJA

Domovi zdravlja obvezni su voditi poslovne knjige i sastavljati financijske izvjestaje prema
propisima 0 proratunskom racunovodstvu. Oblik i1 sadrzaj financijskih izvjeStaja propisani su
Pravilnikom o financijskom izvjeStavanju u prorac¢unskom ra¢unovodstvu (Narodne novine 37/22).

Kao prorac¢unski korisnici domovi zdravlja obvezni su sastavljati sljedece financijske izvjestaje:
Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima, Bilancu, Izvjestaj o rashodima prema
funkcijskoj klasifikaciji, Izvjestaj o promjenama u vrijednosti i obujmu imovine i obveza, Izvjestaj o
obvezama te Biljeske. Financijski izvjeStaji domova zdravlja trebaju dati informacije o financijskom
polozaju i uspjesnosti ispunjenja postavljenih ciljeva (poslovanja).

Za potrebe izrade konsolidiranih financijskih izvjeStaja domovi zdravlja dostavljaju financijske
izvjestaje nadleznoj jedinici podrucne (regionalne) samouprave (Zupaniji ili Gradu Zagrebu).

Dom zdravlja Sisacko-moslavacke Zupanije je na koncu 2023. iskazao znacajno vece prihode i
rashode u odnosu na konac 2022., a prema propisanom nacinu iskazivanja prihoda i rashoda kod
statusnih promjena tijekom prorac¢unske godine (pripajanje domova zdravlja Sisak i Petrinja Domu
zdravlja Kutina obavljeno je 1. rujna 2022. te je obavljena i promjena naziva u Dom zdravlja Sisacko-
-moslavacke Zupanije). Za razdoblje od 1. sije¢nja do 31. kolovoza 2022. domovi zdravlja Sisak i
Petrinja sastavili su financijske izvjeStaje za navedeno razdoblje 2022. te prihodi i rashodi za
navedeno razdoblje nisu uklju€eni u ostvarene prihode 1 rashode Doma zdravlja Sisacko-moslavacke
Zupanije za 2022. zbog ¢ega proizlaze znac¢ajna odstupanja iskazanih prihoda i rashoda za 2023. (koji
sadrZe prihode 1 rashode svih domova zdravlja nakon pripajanja) u odnosu na iskazane u 2022.

Prihodi i primici

Prema podacima iz lzvjestaja o prihodima i rashodima, primicima i izdacima domova zdravlja
obuhvacenih revizijom, ukupni prihodi i primici za 2023. iznose 232.218.408,55 eura i veci su za
33.636.818,32 eura ili 16,9 % u odnosu na 2022. Znacajnija odstupanja u odnosu na prethodnu godinu
odnose se na povecanje prihoda iz nadleznog proracuna i od HZZO-a na temelju ugovornih obveza
za 29.497.052,17 eura ili 18,2 %, 1 to zbog viSe ugovorenih i ostvarenih prihoda od HZZO-a za
25.250.473,18 eura ili 17,3 % te viSe ostvarenih prihoda iz nadleznog proracuna za financiranje
redovne djelatnosti za 4.246.578,99 eura ili 26,5 %. Pomo¢i iz inozemstva i od subjekata unutar opceg
proracuna ostvarene Su vise za 4.691.773,00 eura ili 66,7 % u odnosu na ostvarene u 2022.
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U tablici broj 2 daju se podaci o ostvarenim prihodima i primicima domova zdravlja za 2022. i

Tablica broj 2

Ostvareni prihodi i primici domova zdravlja za 2022. i 2023.

u eurima

1. Pomodi iz inozemstva i od subjekata unutar opcéeg proracuna 7.034.442,37 11.726.215,37 166,7
2. Prihodi od imovine 106.124,19 130.514,70 123,0
3 PI’IhOdI.Od uprz%v.nlh |.adm|n|strat|vn|h pristojbi, pristojbi po 6.612.789,40 7.345.564.21 111
posebnim propisima i naknada
" Prihodi 09 prodaje pr_()lzvoda 1 rc_)be Fe p_ruzeml_l usluga, prihodi 19.700.492,14 19.530.526,86 991
od donacija te povrati po protestiranim jamstvima
4.1. | — Prihodi od prodaje proizvoda i robe te pruzenih usluga 19.551.765,62 19.271.888,86 98,6
4.2. — Donacije od pravnih i fizickih osoba izvan opceg proracuna 148.726,52 258.638,00 173,9
5 Prihodi 1.z nadleznog proracuna i od HZZO-a na temelju 162.229.557.15 191.726.609,32 1182
ugovornih obveza
51 7‘Pl‘lh0dl fz nadlevznog.prora.cur.za za financiranje redovne 16.043.624,68 20.290.203,67 1265
djelatnosti proracunskih korisnika
5.2. — Prihodi od HZZ0O-a na temelju ugovornih obveza 146.185.932,47 171.436.405,65 117,3
6. Kazne, upravne mjere i ostali prihodi 1.267.672,31 1.246.536,29 98,3
7. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 1.416.099,69 204.704,00 145
8. Primici od financijske imovine i zaduzivanja 214.412,98 307.737,80 1435

Ukupni prihodi i primici

198.581.590,23

232.218.408,55

Vrijednosno najznacajniji udjel u ukupnim prihodima i primicima imaju prihodi iz nadleznog
proracuna i od HZZ0O-a na temelju ugovornih obveza ostvareni u iznosu od 191.726.609,32 eura ili
82,6 % (prihodi od HZZO-a na temelju ugovornih obveza imaju udjel od 73,8 %, a prihodi iz
nadleznog proracuna za financiranje redovne djelatnosti imaju udjel od 8,8 %). Znacajni su prihodi
od prodaje proizvoda i robe te pruzenih usluga, prihodi od donacija i povrati po protestiranim
jamstvima ostvareni u iznosu od 19.530.526,86 eura koji imaju udjel od 8,4 % te od pomoci iz
inozemstva 1 od subjekata unutar opéeg proracuna ostvarene u iznosu od 11.726.215,37 eura koje
imaju udjel od 5,0 %.

Vrijednosno znacajnije pomoci iz inozemstva i od subjekata unutar opceg prora¢una odnose se
na pomo¢i temeljem prijenosa EU sredstava u iznosu od 4.280.648,14 eura za projekte koji se
financiraju iz Europskog socijalnog fonda u okviru Operativnog programa Ucinkoviti ljudski
potencijali 2014. — 2020. i Mehanizma za oporavak i otpornost u okviru Nacionalnog plana oporavka
I otpornosti 2021. — 2026. (vrijednosno znac¢ajniji odnose se na projekte u vezi sa specijalistickim
usavrsavanjem doktora medicine i financiranjem pripravnickog staza), pomoc¢i proracunskim
korisnicima iz proracuna koji im nije nadlezan u iznosu od 2.970.374,97 eura koje su najve¢im
dijelom ostvarili iz prorac¢una jedinice lokalne samouprave za sufinanciranje rada ambulanti na
njihovom podrucju.

U okviru prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i
naknada, koji su ostvareni u iznosu od 7.345.564,21 euro, iskazani su prihodi za obavljene
zdravstvene usluge pokrivene dopunskim zdravstvenim osiguranjem i sudjelovanjem Kkorisnika
usluga zdravstvene zastite u pokricu dijela troskova zdravstvene zastite (participacije). Odredbama
Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju (Narodne novine 80/13, 137/13, 98/19 i 33/23),
propisano je u kojim su slucajevima osigurane osobe obvezne sudjelovati u pokri¢u troskova
zdravstvene zastite.
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Prema odredbama Zakona o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju (Narodne novine 85/06,
150/08, 71/10, 53/20, 120/21 i 23/23), dopunsko zdravstveno osiguranje se ustanovljuje ugovorom o
dopunskom zdravstvenom osiguranju, koji zakljucuju ugovaratelj osiguranja (HZZO i drugi
osiguravatelji) i osiguravatelj (fizicka osoba). Pokri¢e troSkova sudjelovanja u primarnoj i
specijalisti¢ko-konzilijarnoj zastiti iz obveznoga zdravstvenog osiguranja za osiguravatelja, u skladu
sa Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju, dom zdravlja naplac¢uje od ugovaratelja
osiguranja.

Prihodi od prodaje proizvoda i robe te pruzenih usluga (vlastiti prihodi) ostvareni u iznosu od
19.271.888,86 eura odnose se na prihode od pruzenih usluga u iznosu od 12.895.377,75 eura te
prodaje proizvoda i roba u iznosu od 6.376.511,11 eura. Prihodi od pruzenih usluga najveéim dijelom
se odnose na prihode od zakupa poslovnih prostora (ordinacije u zakupu, ljekarne i drugi korisnici)
te na prihode od pruZenih zdravstvenih usluga na trzistu koje ne pokriva obvezno (i/ili dopunsko)
zdravstveno osiguranje. Odlukama Zupanijskih skupsStina propisani su kriteriji za odredivanje
zakupnine te uvjeti i kriteriji za davanje u zakup poslovnih prostora domova zdravlja za obavljanje
zdravstvene djelatnosti (u Mrezi javne zdravstvene sluzbe i izvan Mreze javne zdravstvene sluzbe).
O utrosku vlastitih prihoda domovi zdravlja su izvjestavali nadlezne Zupanije putem izvjestaja o
izvrSenju financijskog plana (u pravilu, tromjese¢no, polugodisnje i godisnje). Prihodi od prodaje
proizvoda i robe odnose se na prihode od prodaje lijekova i medicinskih proizvoda u ljekarnama u
okviru domova zdravlja koje obavljaju ljekarni¢ku djelatnost. Oblikovanje maloprodajnih cijena
lijekova utvrdeno je Odlukom o nacinu oblikovanja maloprodajnih cijena lijekova i1 drugih sredstava
koji nisu predmet ugovaranja s HZZO-om (Narodne novine 38/07, 85/07, 138/08 i 80/16).
Vrijednosno znacajnije donacije od pravnih i fizickih osoba izvan opéeg proracuna odnose se na
donacije medicinskih uredaja te donacije za financiranje radova rekonstrukcija u ordinacijama.

Prihodi iz nadleznog proracuna i od HZZO-a na temelju ugovornih obveza ostvareni su u iznosu
od 191.726.609,32 eura, a u okviru navedenih prihoda iskazani su prihodi od HZZO-a u iznosu od
171.436.405,65 eura i prihodi iz nadleZznog prora¢una u iznosu od 20.290.203,67 eura. Domovi
zdravlja ostvaruju prihode od HZZ0O-a na temelju ugovora o provodenju primarne i specijalisticko-
-konzilijarne zdravstvene zastite, kojima se ureduju medusobna prava i obveze u vezi s provodenjem
primarne i specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zaStite iz obveznog zdravstvenog osiguranja.
Prihodi iz nadleznog proracuna za financiranje redovne djelatnosti odnose se na prihode koje su
domovi zdravlja ostvarili od Zupanija u najznacajnijem dijelu na temelju Odluke o minimalnim
financijskim standardima za decentralizirane funkcije za zdravstvene ustanove u 2023. (Narodne
novine 8/23 i 119/23).

Primitke od financijske imovine i zaduzivanja u 2023. ostvarila su tri doma zdravlja, a
vrijednosno znacajnije primitke ostvario je Dom zdravlja Krapinsko-zagorske Zupanije u iznosu od
226.610,72 eura koji se odnose na povrat sredstava orocenih prethodnih godina kod poslovne banke.

U nastavku se daje graficki prikaz strukture ostvarenih prihoda i primitaka domova zdravlja za
2023.



Graficki prikaz broj 1

Struktura ostvarenih prihoda i primitaka domova zdravlja za 2023.

82,6 % Prihodi iz nadleznog proracuna i od
HZZ0O-a na temelju ugovornih obveza

= Prihodi od prodaje proizvoda i robe te
8,4 %  pruzenih usluga, prihodi od donacija te
povrati po protestiranim jamstvima

= Pomo¢i iz inozemstva i od subjekata

5,0 % . .
unutar opéeg proracuna

4,0% = Drugi prihodi i primici

Drugi prihodi i primici odnose se na prihode od imovine, prihode od upravnih i administrativnih
pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i naknada, prihode od prodaje nefinancijske imovine,
kazne, upravne mjere i ostale prihode te primitke od financijske imovine i zaduZivanja.

U tablici broj 3 daju se podaci o ostvarenim prihodima i primicima za 2022. i 2023., po
domovima zdravlja.

Tablica broj 3
Ostvareni prihodi i primici za 2022. i 2023.,
po domovima zdravlja

u eurima

1 2 8 4
1. Dom zdravlja Bjelovarsko-bilogorske Zupanije 9.755.272,88 11.130.610,78 1141
2. Dom zdravlja Cakovec 4.025.243,90 3.924.139,57 97,5
3. Dom zdravlja Dubrovnik 5.367.520,29 6.087.738,71 113,4
4. Dom zdravlja Koprivnicko-krizevacke zupanije 5.497.894,42 7.421.434,49 135,0
B Dom zdravlja Krapinsko-zagorske Zupanije 9.334.039,02 10.564.327,35 113,2
6. Dom zdravlja Osjecko-baranjske zupanije 20.105.976,06 21.827.154,97 108,6
7. Dom zdravlja Pozesko-slavonske Zupanije 4.444.342,67 5.349.234,23 120,4
8. Dom zdravlja Primorsko-goranske Zupanije 26.103.507,35 29.195.425,52 111,8
9. Dom zdravlja Sisacko-moslavacke zupanije 6.245.249,06 10.530.565,51 168,6
10. Dom zdravlja Splitsko-dalmatinske zupanije 28.151.169,12 36.658.593,10 130,2
11. Dom zdravlja Varazdinske Zupanije 5.969.377,85 7.126.810,42 119,4
12. Dom zdravlja Vinkovci 8.994.164,53 9.495.820,83 105,6
13. Dom zdravlja Viroviticko-podravske Zupanije 9.538.779,22 10.770.796,06 112,9
14. Dom zdravlja VVukovar 3.889.921,27 4.247.135,55 109,2
ii58 Dom zdravlja Zadarske zupanije 6.139.271,90 7.749.843,81 126,2
16. Dom zdravlja Zagrebacke zupanije 20.274.946,00 24.425.517,21 120,5
17 Istar’ski dpmovi zdravlja — Case della salute 24.744.914.69 25.713.260,44 1039
dell” Istria
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Kod svih domova zdravlja ukupni prihodi i primici za 2023. veéi su u odnosu na 2022., uz
izuzeée Doma zdravlja Cakovec kod kojeg je iskazano smanjenje u odnosu na prethodnu godinu za
2,5 %. Vrijednosno znacajnije povecanje prihoda i primitaka od 68,6 % iskazano je u Domu zdravlja
Sisacko-moslavacke zupanije zbog statusnih promjena. U drugim domovima zdravlja, prihodi i
primici su porasli od 3,9 % koje su iskazali Istarski domovi zdravlja — Case della salute dell” Istria,
do 35,0 % koje je iskazao Dom zdravlja Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije.

Vrijednosno znacajnije prihode i primitke ostvarili su Dom zdravlja Splitsko-dalmatinske
zupanije s udjelom od 15,8 %, Dom zdravlja Primorsko-goranske Zupanije s udjelom od 12,6 %,
Istarski domovi zdravlja — Case della salute dell” Istria s udjelom od 11,1 % i Dom zdravlja
Zagrebacke Zupanije s udjelom od 10,5 % u ukupnim prihodima i primicima domova zdravlja.

Rashodi i izdaci

Prema podacima iz lzvjestaja o prihodima i rashodima, primicima i izdacima domova zdravlja
obuhvacenih revizijom, ukupni rashodi i izdaci za 2023. iznose 239.358.931,12 eura i u odnosu na
2022. veci su za 36.684.147,25 eura ili 18,1 %.

Znatno viSe ostvareni su rashodi za zaposlene za 29.902.740,51 euro ili 23,5 % u odnosu na
ostvarene za 2022. Navedeno povecanje najvec¢im je dijelom posljedica porasta placa tijekom 2023.,
prema odredbama Temeljnog kolektivnog ugovora za sluzbenike i namjestenike u javnim sluzbama
(Narodne novine 56/22, 127/22, 58/23 i 128/23) i odlukama Vlade Republike Hrvatske (povecanje
osnovice, dodataka na placu i iznosa za materijalna prava).

U odnosu na 2022. materijalni rashodi ve¢i su za 5.220.612,15 eura ili 8,1 %, a vrijednosno su
znacajnije povecani rashodi za usluge za 3.420.249,78 eura ili 15,2 % te rashodi za materijal i energiju
za 1.408.733,27 eura ili 4,1 %. Rashodi za nabavu nefinancijske imovine ostvareni su 1.575.426,44
eura ili 17,6 % viSe u odnosu na 2022. Do povecanja je najve¢im dijelom doSlo zbog vec¢ih ulaganja
u nabavu medicinske 1 laboratorijske opreme (vrijednosno znacajnije u Domu zdravlja Splitsko-
-dalmatinske zupanije za 520.743,01 euro, u Istarskim domovima zdravlja — Case della salute dell’
Istria za 495.460,22 eura te u Domu zdravlja Primorsko-goranske Zupanije za 315.636,52 cura).

U tablici broj 4 daju se podaci o ostvarenim rashodima i izdacima domova zdravlja za 2022. i
2023,



Tablica broj 4

Ostvareni rashodi i izdaci domova zdravlja za 2022. i 2023.

u eurima

1. Rashodi za zaposlene 127.513.520,47 157.416.260,98 123,5

2. Materijalni rashodi 64.148.335,95 69.368.948,10 108,1

2.1. — Rashodi za materijal i energiju 34.489.689,63 35.898.422,90 104,1

2.2. | —Rashodi za usluge 22.435.880,90 25.856.130,68 115,2

2.3. — Drugi materijalni rashodi 7.222.765,42 7.614.394,52 105,4

Financijski rashodi 437.734,47 377.532,19 86,2

4. Pomo¢i dane u inozemstvo i unutar opceg proracuna 26.672,92 116,54 0,4

5 I;’tlzlr;ar(]i;k%r;éisnima i ku¢anstvima na temelju osiguranja i 33.551.98 128.637,77 383.4

6. Ostali rashodi 58.483,10 131.988,60 225,7

7. Rashodi za nabavu nefinancijske imovine 8.969.002,69 10.544.429,13 117,6

8. Izdaci za financijsku imovinu i otplate zajmova 1.487.482,29 1.391.017,81 93,5
Ukupni rashodi i izdaci 202.674.783,87 239.358.931,12

Ukupni prihodi i primici (veza Tablica broj 2) 198.581.590,23 232.218.408,55 116,9

Visak prihoda i primitaka 333.586,00 1.388.799,36 416,3

Manjak prihoda i primitaka 4.426.779,64 8.529.321,93 192,7

Vrijednosno najznacajniji su rashodi za zaposlene u iznosu od 157.416.260,98 eura i sudjeluju
sa 65,8 % u ukupnim rashodima i izdacima. Znacajni su materijalni rashodi u iznosu od 69.368.948,10
eura koji sudjeluju s 29,0 % i rashodi za nabavu nefinancijske imovine u iznosu od 10.544.429,13
eura koji sudjeluju s 4,4 % u ukupnim rashodima i izdacima.

Rashodi za zaposlene imaju najvec¢i udjel u ukupnim rashodima i izdacima u svim domovima
zdravlja (osim jednog), i to od udjela od 49,9 % u Domu zdravlja Vinkovci do udjela od 77,2 % u
Domu zdravlja Dubrovnik. Izuzetak je Dom zdravlja Viroviticko-podravske zupanije gdje materijalni
rashodi imaju udjel od 50,6 %, a rashodi za zaposlene imaju udjel od 46,9 % u ukupnim rashodima i
izdacima. Pla¢e zaposlenika u 2023. obraCunavane su i ispla¢ivane prema odredbama Uredbe 0
nazivima radnih mjesta i koeficijentu sloZenosti poslova u javnim sluzbama (Narodne novine 25/13,
72/13, 151/13, 9/14, 40/14, 51/14, 77/14, 83/14 — ispravak, 87/14, 120/14, 147/14, 151/14, 11/15,
32/15, 38/15, 60/15, 83/15, 112/15, 122/15, 10/17, 39/17, 40/17 — ispravak, 74/17, 122/17, 9/18,
57/18, 59/19, 79/19, 119/19, 50/20, 128/20, 141/20, 17/21, 26/21, 78/21, 138/21, 9/22, 31/22, 72/22,
82/22, 99/22, 26/23, 46/23, 104/23 i 155/23), Temeljnog kolektivnog ugovora za sluzbenike i
namjeStenike u javnim sluzbama, Kolektivnog ugovora za djelatnost zdravstva i zdravstvenog
osiguranja (Narodne novine 29/18, 35/19, 78/19, 92/19, 56/20 i 3/23) te Odluke o primjeni prava iz
Kolektivnog ugovora za djelatnost zdravstva 1 zdravstvenog osiguranja nakon isteka produzene
primjene za zaposlenike u sustavu zdravstva Vlade Republike Hrvatske (Narodne novine 68/23) iz
lipnja 2023. Pla¢u zaposlenika ¢ini osnovna placa i dodaci na osnovnu placu. Osnovnu placu ¢ini
umnozak koeficijenta sloZenosti poslova radnog mjesta na koje je rasporeden i osnovice za izracun
place uvecan za 0,5 % za svaku navrSenu godinu radnog staza. Navedeni iznos uvecava se za dodatke
na placu koji se odnose na stimulaciju, dodatke za posebne uvjete rada (lije¢nic¢ki dodatak, dodatak
za iznimnu odgovornost za zivot 1 zdravlje ljudi), poloZajne dodatke 1 uvecanja placa (prekovremeni
rad, rad nocu, subotom, nedjeljom, smjenski rad, poslijediplomski specijalisticki studij i drugo).
Osnovica za izracun placa u 2023., od sijecnja do ozujka, iznosila je 884,39 eura, od travnja do rujna
902,08 eura te od listopada iznosi 947,18 eura.
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Drugi rashodi za zaposlene odnose se na bozi¢nicu, naknadu za koristenje godiSnjeg odmora,
jubilarnu nagradu, naknadu za bolovanje iznad 90 dana, invalidnost i smrtni slucaj, otpremninu,
naknadu zaposlenicima za rodenje djeteta, dar djeci zaposlenika, dar u naravi i topli obrok. Obrac¢un
1 isplata placa provodi se putem sustava Centraliziranog obracuna plac¢e (COP).

U okviru materijalnih rashoda, vrijednosno znacajniji su rashodi za usluge u iznosu od
25.856.130,68 eura, rashodi za robu odnosno medicinski potro$ni materijal, lijekove i drugo za
daljnju prodaju u ljekarnama koje obavljaju ljekarni¢ku djelatnost (16 ljekarni u okviru pet domova
zdravlja) u iznosu od 15.341.893,59 eura, rashodi za medicinski potro$ni materijal i lijekove za
obavljanje djelatnosti ordinacija u iznosu od 10.407.351,82 eura, rashodi za energiju u iznosu od
6.908.399,74 eura te rashodi za naknade troSkova zaposlenima u iznosu od 6.118.007,58 eura.
Vrijednosno znacajniji rashodi za usluge odnose se na rashode za tekuce i investicijsko odrzavanje u
iznosu od 6.053.771,40 eura, zdravstvene i veterinarske usluge u iznosu od 5.186.382,94 eura te
intelektualne usluge u iznosu od 3.937.855,71 euro.

Vrijednosno znacajniji rashodi za nabavu nefinancijske imovine odnose se na ulaganja u
medicinsku i laboratorijsku opremu u iznosu od 5.124.760,11 eura (od ¢ega su vrijednosno znacajnija
ostvarena u Domu zdravlja Splitsko-dalmatinske Zupanije u iznosu od 1.500.908,01 euro, Istarskim
domovima zdravlja — Case della salute dell” Istria u iznosu od 783.220,81 euro i Domu zdravlja
Primorsko-goranske zupanije u iznosu od 703.919,06 eura) te na dodatna ulaganja u gradevinske
objekte u iznosu od 1.855.084,86 eura (vrijednosno znacéajnija u Domu zdravlja Splitsko-dalmatinske

zupanije u iznosu od 567.088,27 eura i Domu zdravlja Osjecko-baranjske Zupanije u iznosu od
472.313,53 eura).

Izdaci za financijsku imovinu i otplate zajmova ostvareni u iznosu od 1.391.017,81 euro
iskazani su u okviru Sest domova zdravlja, a najve¢im dijelom u iznosu od 963.527,34 eura odnose
se na otplatu glavnice primljenih kredita i zajmova (robnih i financijskih) za nabavu nefinancijske
imovine u prethodnim godinama. Krediti i zajmovi najve¢im dijelom primljeni su za nabavu
medicinske opreme (digitalni RTG uredaji, radioloSki dijagnosticki ultrazvucni uredaji, digitalni
uredaji za mamografiju), izgradnju i opremanje objekata, energetsku obnovu te financijski leasing.
Vrijednosno znacajnije izdatke ostvarili su Dom zdravlja Splitsko-dalmatinske Zupanije u iznosu od
489.014,94 eura, Dom zdravlja Primorsko-goranske Zupanije u iznosu od 282.699,59 eura te Istarski
domovi zdravlja — Case della salute dell” Istria u iznosu od 160.180,55 eura.

U nastavku se daje graficki prikaz strukture ostvarenih rashoda i izdataka domova zdravlja za
2023.
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Graficki prikaz broj 2

Struktura ostvarenih rashoda i izdataka domova zdravlja za 2023.

Rashodi za zaposlene

29,0 %
= Materijalni rashodi

= Rashodi za nabavu nefinancijske

\ imovine
4,4 % = Drugi rashodi i izdaci

0,8 %

65,8 %

Drugi rashodi i izdaci odnose se na financijske rashode, pomo¢i dane u inozemstvo i unutar
opcéeg proracuna, naknade gradanima i ku¢anstvima na temelju osiguranja i druge naknade
te izdatke za financijsku imovinu i otplate zajmova te ostale rashode.

Iz grafickog prikaza je vidljivo da u domovima zdravlja najznacajniji udjel u ukupnim
rashodima i izdacima imaju rashodi za zaposlene i materijalni rashodi te ¢ine 94,8 % ukupno
ostvarenih rashoda i izdataka.

U tablici broj 5 daju se podaci o ostvarenim rashodima i izdacima za 2022. i 2023., po
domovima zdravlja
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Tablica broj 5

Ostvareni rashodi i izdaci za 2022. i 2023.,
po domovima zdravlja

u eurima

1. Dom zdravlja Bjelovarsko-bilogorske Zupanije 10.261.218,99 11.716.585,75 114,2
2. Dom zdravlja Cakovec 3.931.225,90 4.111.469,63 104,6
3. Dom zdravlja Dubrovnik 5.624.196,22 6.191.881,98 110,1
4. Dom zdravlja Koprivnicko-krizevacke zupanije 5.759.362,22 7.233.862,06 125,6
5 Dom zdravlja Krapinsko-zagorske Zupanije 9.333.075,19 10.508.618,98 112,6
6. Dom zdravlja Osjecko-baranjske zupanije 20.190.317,05 22.766.662,00 112,8
7. Dom zdravlja Pozesko-slavonske zupanije 4.563.106,99 5.478.039,87 120,1
8. Dom zdravlja Primorsko-goranske Zupanije 26.228.327,78 31.599.901,52 120,5
9. Dom zdravlja Sisa¢ko-moslavacke Zupanije 6.140.950,98 11.437.145,59 186,2
10. Dom zdravlja Splitsko-dalmatinske Zzupanije 29.548.795,54 35.712.905,68 120,9
11. Dom zdravlja Varazdinske Zupanije 5.852.629,96 7.016.436,49 119,9
12. Dom zdravlja Vinkovci 9.418.195,37 10.014.093,50 106,3
13. Dom zdravlja Virovitiko-podravske zupanije 9.521.221,02 10.681.338,85 112,2
14. Dom zdravlja Vukovar 4.272.991,35 4,572.116,93 107,0
15. Dom zdravlja Zadarske Zzupanije 6.448.266,24 7.908.251,99 122,6
16. Dom zdravlja Zagrebacke zupanije 20.658.838,66 26.234.697,69 127,0
17. Istarski domovi zdravlja — Case della salute dell” Istria 24.922.064,41 26.174.922,61 105,0

Istria s udjelom od 10,9 % u ukupnim rashodima i izdacima.

Ukupni rashodi i izdaci domova zdravlja za 2023. veci su za 36.684.147,25 eura ili 18,1 % u
odnosu na 2022. Uz izuze¢e Doma zdravlja Sisacko-moslavacke Zupanije kod kojeg je iskazano
povecéanje rashoda i izdataka 86,2 % zbog statusnih promjena, rashodi i izdaci u svim domovima
zdravlja porasli su od 4,6 % do 27,0 %.

Vrijednosno znacajnije rashode i izdatke ostvarili su Dom zdravlja Splitsko-dalmatinske
zupanije s udjelom od 14,9 %, Dom zdravlja Primorsko-goranske zupanije s udjelom od 13,2 %, Dom
zdravlja Zagrebacke zupanije s udjelom od 11,0 % i Istarski domovi zdravlja — Case della salute dell’

U tablici broj 6 daju se podaci o financijskim rezultatima za 2023., po domovima zdravlja



Tablica broj 6
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Financijski rezultati za 2023., po domovima zdravlja

u eurima

Do d 00 D od d
0140
1 2 3 4 5
1, | Domzdravlja Bjelovarsko- 11.130.610,78 11.716.585,75 -585.974,97 -2.609.040,94
-bilogorske Zzupanije
2. | Dom zdravlja Cakovec 3.924.139,57 4.111.469,63 -187.330,06 260.163,56
3. Dom zdravlja Dubrovnik 6.087.738,71 6.191.881,98 -104.143,27 -525.020,56
4, | Domzdravija Koprivnicko- 7.421.434,49 7.233.862,06 187.572,43 -187.287,48
-krizevacke zupanije
5. | Domzdravlja Krapinsko- 10.564.327,35 10.508.618,98 55.708,37 425519,66
-zagorske Zzupanije
6. | Domzdravlja Osjecko- 21.827.154,97 22.766.662,00 -939.507,03 -1.712.827,77
-baranjske zupanije
Dom zdravlja Pozesko-
7. Ja rox 5.349.234,23 5.478.039,87 -128.805,64 -486.381,15
-slavonske Zupanije
g || PR e e 29.195.425,52 31.599.901,52 -2.404.476,00 -7.627,84
-goranske Zupanije
Dom zdravlja Sisacko-
9. DL PSS 10.530.565,51 11.437.145,59 -906.580,08 -1.822.890,74
-moslavacke zZupanije
Dom zdravlja Splitsko-
10. IEHLE SR 36.658.593,10 35.712.905,68 945.687,42 -1.044.429,61
-dalmatinske zupanije
i, || S AL D 7.126.810,42 7.016.436,49 110.373,93 -507.165,52
Zupanije
12. | Dom zdravija Vinkovci 9.495.820,83 10.014.093,50 518.272,67 17.271,75
13, | Domzdravlja Viroviticko- 10.770.796,06 10.681.338,85 89.457,21 117.681,91
-podravske Zzupanije
14. | Dom zdravlja Viukovar 4.247.13555 4.572.116,93 -324.981,38 -12.357,04
TR Reiicdianligeee i 7.749.843 81 7.908.251,99 -158.408,18 -899.248 81
Zupanije
16, | Domzdravlja Zagrebacke 24.425517,21 26.234.697,69 -1.809.180,48 -3.563.142,19
Zupanije
g, || S C R 25.713.260,44 26.174.922,61 -461.662,17 -780.147,68
Case della salute dell” Istria

Od ukupno 17 domova zdravlja obuhvacenih revizijom, za 2023. manjak prihoda i primitaka
iskazalo je 12 domova zdravlja u iznosu od 8.529.321,93 eura, visak prihoda i primitaka iskazalo je
pet domova zdravlja u iznosu od 1.388.799,36 eura te je ukupno iskazan manjak prihoda i primitaka
u iznosu od 7.140.522,57 eura.

Ukupni manjak prihoda i primitaka za pokrice u sljede¢em razdoblju iznosi 13.336.930,45 eura
ili 5,7 % ukupnih prihoda i primitaka ostvarenih u 2023. Pojedina¢no vrijednosno najznacajniji
manjak za pokrice u sljede¢em razdoblju iskazali su Dom zdravlja Zagrebacke Zupanije u iznosu od
3.563.142,19 eura, Dom zdravlja Bjelovarsko-bilogorske Zupanije u iznosu od 2.609.040,94 cura,
Dom zdravlja Sisa¢ko-moslavacke zupanije U iznosu od 1.822.890,74 eura i Dom zdravlja Osjecko-
baranjske Zupanije u iznosu od 1.712.827,77 eura.
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Imovina i obveze

U financijskim izvjestajima domova zdravlja obuhvacenih revizijom, na 31. prosinca 2023.
vrijednost ukupne imovine te obveza i vlastitih izvora iskazana je u iznosu od 198.575.135,35 eura.

U tablici broj 7 daju se podaci o vrijednosti imovine te obveza i vlastitih izvora poc¢etkom 1i
koncem 2023.

Tablica broj 7
Vrijednost imovine te obveza i vlastitih izvora pocetkom i koncem 2023.

u eurima

Al Op 0 pro 0 o

oro

1 2 3 4
1. Nefinancijska imovina 152.506.345,03 152.163.813,91 99,8
1.1. — Prirodna bogatstva (zemljiste) 7.769.313,56 7.768.136,61 100,0
1.2. — Gradevinski objekti 115.618.556,00 114.139.320,01 98,7
1.3. | —Postrojenja i oprema 18.058.584,73 19.302.993,02 106,9
1.4. — Prijevozna sredstva 3.214.294,27 2.816.391,37 87,6
1.5. — Nefinancijska imovina u pripremi 1.972.532,00 2.152.640,70 109,1
1.6. — Druga nefinancijska imovina 5.873.064,47 5.984.332,20 101,9
2. Financijska imovina 39.570.789,55 46.411.321,44 117,3
2.1. — Novcana sredstva 14.197.293,89 13.639.517,91 96,1
2.2. — Depoziti, jamcevni polozi i potrazivanja od zaposlenih 2.197.980,71 1.856.251,58 84,5
2.3. — Potrazivanja za dane zajmove 81.010,51 66.090,06 81,6
2.4. — Vrijednosni papiri, dionice i udjeli u glavnici 662.303,46 866.603,59 130,8
2.5. — Potrazivanja za prihode poslovanja 22.150.863,46 29.778.648,37 134,4
2.6. — Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 268.284,12 202.780,43 75,6
27 Ifﬁosgaodl buduéeg razdoblja i nedospjela naplata 13.053.40 1.42950 110

Ukupno imovina (1. +2.) 192.077.134,58 198.575.135,35
& Obveze 27.661.859,81 33.790.296,09 122,2
3.1. — Obveze za rashode poslovanja 22.355.676,28 28.390.295,61 127,0
3.2. | —Obveze za nabavu nefinancijske imovine 746.489,15 2.193.055,54 293,8
83 — Obveze za kredite i zajmove 4.526.061,86 3.200.814,78 70,7
3.4. — Odgodeno placanje rashoda i prihod buduceg razdoblja 33.632,52 6.130,16 18,2
4. Vlastiti izvori 164.415.274,77 164.784.839,26 100,2
Ukupno obveze i viastiti izvori (3. + 4.) 192.077.134,58 198.575.135,35

Izvanbilan¢ni zapisi 14.692.136,95 14.124.591,20 96,1

Ukupnu vrijednost imovine ¢ini nefinancijska imovina u iznosu od 152.163.813,91 euro ili
76,6 % i financijska imovina u iznosu od 46.411.321,44 eura ili 23,4 % ukupne imovine.

U okviru nefinancijske imovine koncem 2023. u odnosu na konac 2022. vrijednosno
najznacajnije povecana je vrijednost postrojenja i opreme za 1.244.408,29 eura ili 6,9 % uglavnom
zbog nabave medicinske opreme.
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Potrazivanja su koncem 2023. iskazana u iznosu od 31.113.085,54 eura (ukupna potrazivanja u
iznosu od 33.173.734,09 eura umanjena za ispravak vrijednosti u iznosu od 2.060.648,55 eura) i ¢ine
71,5 % ukupne financijske imovine. Vrijednosno su najznacajnija potrazivanja za prihode poslovanja
u iznosu od 29.778.648,37 eura s udjelom od 95,7 % u ukupnim potrazivanjima.

Ukupne obveze domova zdravlja koncem 2023. (bez odgodenog plac¢anja rashoda i prihoda
buducih razdoblja) iskazane su u iznosu od 33.784.165,93 eura. Odnose se na obveze za rashode
poslovanja u iznosu od 28.390.295,61 euro s udjelom od 84,0 %, obveze za kredite i zajmove u iznosu
od 3.200.814,78 eura s udjelom od 9,5 % te obveze za nabavu nefinancijske imovine u iznosu od
2.193.055,54 eura s udjelom od 6,5 % u ukupnim obvezama.

U tablici broj 8 daju se podaci o ukupnim i dospjelim potrazivanjima i obvezama, po domovima
zdravlja.

Tablica broj 8

Ukupna i dospjela potrazivanja i obveze koncem 2023.,
po domovima zdravlja

u eurima
Dro D Dospjela D PDospjele
1 2 3 4 5
p, | Domzdravlja Bielovarsko-bilogorske 1.271.456,32 230.777,34 |  2.862.40528 | 1574.101,97
Zupanije
2. Dom zdravlja Cakovec 366.735,57 14.675,35 311.313,41 3.682,25
3. | Dom zdravija Dubrovnik 544.796,12 28.059,31 658.219,93 91.550,78
" Pom z.firavlja Koprivnicko-krizevacke 1.185.171,98 0,00 735.777.97 0,00
Zupanije
5. | Dom zdravija Krapinsko-zagorske zupanije | 1.155540,84 82.457,00 961.958,80 1.100,20
6. Dom zdravlja Osjecko-baranjske zupanije 3.843.916,89 380.921,60 2.562.355,51 486.012,03
7. Dom zdravlja Pozesko-slavonske zupanije 686.179,87 131.493,51 671.958,24 211.496,57
g. | Dom zdravlja Primorsko-goranske 4.422.834,90 142222038 |  6.120.460,43 | 1.736.583,11
Zupanije
g, | Domzdravlja Sisacko-moslavatke 1.254.611,37 119465559 | 1.537.91427 | 1.537.662,60
Zupanije
10, | Dom zdravija Splitsko-dalmatinske 5.352.271,29 281545476 | 485254140 | 1.026.810,01
Zupanije
11. | Dom zdravlja Varazdinske zupanije 710.982,23 9174217 |  1.067.520,50 0,00
12. | Dom zdravlja Vinkovci 1.352.152,57 839.704,65 |  1.448.872,97 235.141,40
13, | Dom zdravlja Viroviticko-podravske 1.753.799,31 768.527,43 755.506,01 0,00
Zupanije
14. Dom zdravlja VVukovar 354.165,19 0,00 405.156,34 0,00
15. | Dom zdravlja Zadarske Zupanije 1.037.062,89 98451140 |  1.687.328,83 501.459,21
16. | Dom zdravlja Zagrebacke Zupanije 3.920.601,98 10805343 | 3.700.671,93 | 1.277.01348
|| e e 3.961.454,77 173531477 |  3.441.234,37 32.644,17
salute dell” Istria

Ukupna potrazivanja koncem 2023. u odnosu na stanje koncem 2022. veca su za 8.293.471,30
eura ili 33,3 %, a dospjela potrazivanja su veca za 3.084.679,14 eura ili 39,8 %
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Ukupna potrazivanja najve¢im dijelom se odnose na potrazivanja od HZZO-a na temelju
ugovornih obveza za provedenu primarnu i specijalistiCko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu iz
obveznog zdravstvenog osiguranja i druge zdravstvene usluge (usluge medicine rada, stomatoloska
pomagala i drugo) te za lijekove izdane na recept u ljekarnama, za pomo¢i na temelju prijenosa EU
sredstava za provedbu projekata specijalistickog usavrSavanja doktora medicine te na druga
potrazivanja (za zakup, pruzene zdravstvene usluge pravnim osobama i dopunsko zdravstveno
osiguranje). Vrijednosno znacajniji dio potrazivanja koji se odnosi na potrazivanja od HZZ0O-a je do
godine dana starosti i naplacena su u narednoj godini.

Ukupne obveze koncem 2023. u odnosu na konac 2022. vece su za 6.128.436,28 eura ili
18,1 %, a dospjele obveze vece su za 3.146.904,27 eura ili 56,5 %. Cetiri doma zdravlja nemaju
koncem 2023. dospjelih obveza.

PROJEKTI FINANCIRANI U 2023.

Domovi zdravlja su u 2023. provodili projekte koji se financiraju iz EU sredstava. U
pojedinac¢nim izvje$¢ima dani su opéi pregledi aktivnosti u vezi S projektima koji su obuhvaéeni
revizijom. Vrijednosno znacajniji projekti su u vezi sa specijalistickim usavrSavanjem doktora
medicine u okviru Operativnog programa Uc¢inkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020., koje je
provodilo osam domova zdravlja i u vezi s financiranjem specijalistickog usavrSavanja doktora
medicine u okviru Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021. — 2026., koje je provodilo 15
domova zdravlja (dva doma zdravlja provodila su po dva projekta). Drugi projekti koje su provodili
pojedini domovi zdravlja su Sufinanciranje pripravnickog staza u okviru programa Hrvatskog zavoda
za zaposljavanje, Mjere aktivne politike zapos$ljavanja, Zdravozubci — prevencija i promocija oralnog
zdravlja prvoskolaca, Zdravo srce — zdrava buduénost te Jednostavna izravna dodjela bespovratnih
sredstava iz Fonda solidarnosti. Ukupna vrijednost navedenih projekata iznosi 49.115.616,17 eura.

— Specijalisti¢ko usavrSavanje doktora medicine u okviru Operativnog programa U¢inkoviti
ljudski potencijali 2014. — 2020.

U 2023. u okviru Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. domovi
zdravlja provodili su projekte Specijalisticko usavrSavanje doktora medicine. Ciljevi navedenih
projekata su osiguranje bolje popunjenosti mreze zdravstvene zastite kroz popunjavanje lije¢nickih
timova bez nositelja te dijelom nadomjeStanje broja lijenika specijalista na podrucju Zupanija na
kojima pojedini dom zdravlja posluje, a koji u sljede¢ih pet godina odlaze u mirovinu odnosno
poboljsati pristup zdravstvenoj skrbi putem odrZivog povecanja broja specijalista, cime se neposredno

stanovnika.

Projekti su zapoceli tijekom 2018. Ministarstvo zdravstva (posrednicko tijelo razine 1),
Hrvatski zavod za zapoSljavanje (posrednicko tijelo razine 2) i domovi zdravlja (korisnici
bespovratnih sredstava) zakljucili su ugovore o dodjeli bespovratnih sredstava. Ugovorena ukupna
vrijednost projekata iznosi 12.355.520,66 eura (ujedno i iznos prihvatljivih troskova), od Cega se iz
sredstava Europske unije financira 11.835.312,95 eura, a nacionalno sufinanciranje ima ugovoren
samo jedan dom zdravlja i iznosi 520.207,71 euro (ili 15,0 %). Odobravane su specijalizacije iz
djelatnosti obiteljske medicine, zdravstvene zastite zena, zdravstvene zastite predskolske djece,
fizikalne medicine i rehabilitacije, te klini¢ke radiologije.
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Specijalizanti su bili odabrani putem javnih natjecaja, a Ministarstvo zdravstva je izdavalo
rjesenja 0 odobravanju specijalizacija prema odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti i Pravilnika o
specijalistickom usavrSavanju doktora medicine. S odabranim kandidatima domovi zdravlja
zakljucivali su ugovore o medusobnim pravima i obvezama u vezi s provodenjem specijalistickog
usavrSavanja.

Razdoblje provedbe projekata je od veljace 2018. do srpnja 2024. (razli¢ito ugovoreno za svaki
dom zdravlja). Prihvatljivi izravni troskovi su naknade za obavljeni rad koje proizlaze iz odredbi
ugovora o radu. Neizravni troSkovi (troskovi koji nisu izravno povezani s pojedinom aktivno$cu)
odobravaju se, u pravilu, u visini od 15,0 % odobrenih prihvatljivih troSkova. Neprihvatljivi su
troSkovi ostvareni nakon 31. prosinca 2023. te, izmedu ostalog, troSkovi prigodnih nagrada i
jednokratnih naknada zaposlenicima, troskovi edukacija i studijskih putovanja koja nisu navedena u
projektima u vezi sa Specijalistickim usavrSavanjem te troskovi sistematskih pregleda. Prema
ugovorima domovi zdravlja su u obvezi osigurati sredstva za pokrice troSkova za koje se naknadno
utvrdi da su neprihvatljivi.

Domovi zdravlja podnosili su tromjese¢ne zahtjeve za nadoknadu sredstava za veé placene
rashode navedenog projekta. Kod vecine domova zdravlja provedba projekata u vezi sa
specijalistickim usavr$avanjima zavrSena je u srpnju 2024.

Do konca 2023. ukupni prihodi projekata ostvareni su u iznosu od 10.263.877,22
eura (od ¢egau2023. uiznosu od 1.707.004,89 eura), a ukupni rashodi projekata ostvareni su u iznosu
od 10.880.129,28 eura (od ¢ega u 2023. u iznosu od 1.459.248,86 cura). Zavrsna izvjesca o provedbi
projekata Specijalisticko usavr$avanje podnesena su nadleznom tijelu do konca srpnja 2024. Ciljevi
projekata su u cijelosti ostvareni kod Sest domova zdravlja, a kod pojedinih domova zdravlja (koji su
ujedno prijavili najveéi broj specijalizacija) vec¢ina specijalizanata je zavrSila specijalizacije, dok
pojedine specijalizantice, do vremena podno$enja zavr§nog izvjesca nisu privele kraju specijalizaciju
zbog koristenja rodiljnog 1 roditeljskog dopusta (prema odredbama Pravilnika o specijalistickom
usavr$avanju doktora medicine, u slucaju prekida specijalizacije radi koristenja rodiljnog i
roditeljskog dopusta specijalizacija se produljuje za vrijeme koliko je trajao prekid), u kojem slucaju
domovi zdravlja =zavrSetke specijalizacija podmiruju iz vlastitih sredstava, a pojedine
specijalizantice/specijalizanti su odustali od specijalizacija radi preseljenja i prelaska na rad u druge
zdravstvene ustanove uz obvezu povrata troSkova specijalizacije.

— SpecijalistiCko usavrSavanje doktora medicine u okviru Nacionalnog plana oporavka i
otpornosti 2021. — 2026.

Domovi zdravlja su u 2023., u okviru Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021. — 2026.,
provodili projekte kojima je omoguceno specijalisticko usavrSavanje doktora medicine na podrucju
javnog zdravstva pojedinih zupanije. Ciljevi navedenih projekata su ostvarenje ravnomjerne i
dostatne popunjenosti Mreze javne zdravstvene sluzbe, dostupnost zdravstvene zastite gradanima
odnosno poboljSanje pristupa zdravstvenoj skrbi putem odrzivog povecanja broja specijalista.

Projekti su zapoceli tijekom 2023. Ugovore o dodjeli bespovratnih sredstava zakljucili su
Ministarstvo zdravstva (nadlezno tijelo), Hrvatski zavod za zapoSljavanje (posrednicko tijelo) 1
domovi zdravlja (korisnici bespovratnih sredstava). Ugovorena ukupna vrijednost projekata iznosi
35.870.312,22 eura, prihvatljivi troskovi iznose 35.674.745,16 eura, a neprihvatljivi troSkovi
195.567,06 eura. Razdoblje provedbe projekata je od ozujka 2020. do svibnja 2028., a razdoblje
prihvatljivosti troskova projekata od veljac¢e 2020. do konca 2028. (razli¢ito ugovarano kod pojedinih
projekata). Ugovori su dopustali retroaktivno potrazivanje sredstava (razdoblje provedbe projekta
pocinje prije stupanja na snagu ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava) te su u troskove projekta
ukljuceni troskovi doktora medicine koji su na specijalizaciju upuéeni od 2020. nadalje.
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Prema ugovorima o dodjeli bespovratnih sredstava, domovi zdravlja osiguravaju sredstva za
pokrice troskova za koje se naknadno utvrdi da su neprihvatljivi (izmedu ostalog, prekovremeni rad
1 dezurstva specijalizanata, troskove koji se financiraju iz drugih izvora te koji nisu izravno vezani za
specijalisticko usavrsavanje).

Tijekom izvrSavanja ugovora domovi zdravlja su u obvezi podnositi izvje$¢a o napretku
projekta (svaka tri mjeseca), zavrsno izvjes¢e o provedbi projekta (dio je zavrSnog zahtjeva za
nadoknadu sredstava), izvjeS¢a o napretku 1 provedbi projekta (zavrSno izvjesce) te izvjes¢e nakon
provedbe projekta u roku propisanom pozivom za dodjelu bespovratnih sredstava. Zahtjevi za
nadoknadu sredstava i izvjeStavanje o napretku i provedbi projekta podnose se putem online sustava
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti (eNPOO).

Prije zaklju€enja navedenih ugovora, specijalizanti su bili odabrani putem javnog natjeCaja, a
Ministarstvo zdravstva je donijelo rjeSenja kojima je odredilo podruje i program, pocetak
specijalizacije, glavnog mentora i mentora te primjenu odredbi Pravilnika o specijalistickom
usavrSavanju doktora medicine. U projekte je ukljuceno usavrSavanje specijalizanata iz obiteljske
medicine, zdravstvene zaStite Zena, zdravstvene zastite predSkolske djece, fizikalne medicine i
rehabilitacije, oftalmologije i optometrije, opce interne medicine, medicine rada i sporta, te iz klinicke
radiologije s kojima su zakljuéeni ugovori o medusobnim pravima i obvezama.

Do konca 2023. ostvareni su prihodi u ukupnom iznosu od 1.986.262,44 eura, od ¢ega su u
2023. ostvareni u iznosu od 1.983.471,00 euro. Ukupni rashodi iznose 8.609.074,70 eura, od ¢ega se
na rashode ostvarene u 2023. odnosi 6.786.279,44 eura. U vrijeme obavljanja revizije, koncem 2024.,
provedba navedenih projekata je u tijeku.

IZRAZENA MISLJENJA

Na temelju utvrdenih ¢injenica te pribavljenih dostatnih i primjerenih revizijskih dokaza, u
izvjescu o obavljenoj financijskoj reviziji za svaki dom zdravlja izrazeno je misljenje o financijskim
izvjeStajima 1 miSljenje o uskladenosti poslovanja. Kriteriji za izraZavanje misljenja bili su zakoni,
drugi propisi i unutarnji akti kojima je ureden ra¢unovodstveni okvir te poslovanje domova zdravlja.

O financijskim izvjeStajima i o uskladenosti poslovanja domova zdravlja za 2023.
izraZeno je po:

— pet bezuvjetnih misljenja
— 12 uvjetnih misljenja.

Bezuvjetno misljenje o financijskim izvjestajima izrazeno je kada su financijski izvjestaji u
svim vaznijim odrednicama sastavljeni u skladu s propisanim okvirom financijskog izvjeStavanja.
Bezuvjetno misljenje o uskladenosti poslovanja izrazeno je kada je poslovanje u svim vaznijim
odrednicama obavljano u skladu sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima koji su odredeni
kao kriteriji.

Uvjetno misljenje o financijskim izvjeStajima izrazeno je kada su utvrdene nepravilnosti
(neto¢nosti) koje pojedinacno ili skupno imaju znacajan, ali nemaju prozimajuéi ucinak na financijske
izvjestaje. Uvjetno misljenje o uskladenosti poslovanja izrazeno je kada poslovanje u manjoj mjeri
nije obavljano u skladu s propisima i unutarnjim aktima.

U tablici broj 9 navedena su izrazena misljenja o financijskim izvjesStajima i o uskladenosti
poslovanja za 2023., po domovima zdravlja.
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Tablica broj 9

Misljenja o financijskim izvjeStajima i o uskladenosti poslovanja,
po domovima zdravlja

Misljenje za 2023.
Domovi zdravlja o financijskim o uskladenosti

izvjeStajima poslovanja
1. Dom zdravlja Bjelovarsko-bilogorske Zupanije uvjetno uvjetno
2. Dom zdravlja Cakovec bezuvjetno bezuvjetno
3. Dom zdravlja Dubrovnik uvjetno uvjetno
4. Dom zdravlja Koprivnicko-krizevacke zupanije uvjetno bezuvjetno
5. Dom zdravlja Krapinsko-zagorske Zupanije bezuvjetno bezuvjetno
6. Dom zdravlja Osjec¢ko-baranjske Zupanije uvjetno bezuvjetno
7. Dom zdravlja Pozesko-slavonske Zupanije uvjetno bezuvjetno
8. Dom zdravlja Primorsko-goranske Zupanije uvjetno uvjetno
9. Dom zdravlja Sisacko-moslavacke zupanije uvjetno uvjetno
10. Dom zdravlja Splitsko-dalmatinske Zupanije uvjetno uvjetno
11. Dom zdravlja Varazdinske Zupanije bezuvjetno uvjetno
12. Dom zdravlja Vinkovci bezuvjetno uvjetno
13. Dom zdravlja Viroviti¢ko-podravske Zupanije uvjetno uvjetno
14. Dom zdravlja Vukovar bezuvjetno uvjetno
15. Dom zdravlja Zadarske Zupanije uvjetno uvjetno
16. Dom zdravlja Zagrebacke Zupanije uvjetno uvjetno
17. Istarski domovi zdravlja — Case della salute dell” Istria uvjetno uvjetno

Za dva doma zdravlja izrazena su bezuvjetna misljenja, a za devet domova zdravlja uvjetna
misljenja i o financijskim izvjeStajima i o uskladenosti poslovanja. Za Sest domova zdravlja izrazena
su razli¢ita misljenja o financijskim izvjestajima i o uskladenosti poslovanja.

U nastavku se daje graficki prikaz strukture izraZzenih misljenja domova zdravlja za 2023.

Struktura izraZenih misljenja

o financijskim izvjeStajima o uskladenosti poslovanja
29,4 %

29,4 %

70.6 % 70,6 %
bezuvjetno uvjetno bezuvjetno uvjetno

Graficki prikaz broj 3 Graficki prikaz broj 4
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NALAZ REVIZIJE

Za svaki dom zdravlja obuhvaéen revizijom sastavljeno je izvje$ce o obavljenoj reviziji u kojem
su opisane nepravilnosti i propusti utvrdeni revizijom financijskih izvjestaja i poslovanja. Za sve
utvrdene nepravilnosti i propuste Drzavni ured za reviziju dao je naloge i preporuke, ¢ija bi provedba
pridonijela povecanju uskladenosti poslovanja sa zakonima i drugim propisima te ucinkovitosti
koristenja sredstava.

Zakonski predstavnici domova zdravlja su u oc€itovanjima, koja su ugradena u izvje$¢a 0
obavljenim revizijama, naveli obrazlozenja zbog ¢ega su i u kojim okolnostima nepravilnosti i
propusti ucinjeni. Takoder, u skladu s odredbama Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, zakonski
predstavnici domova zdravlja duzni su u roku od 60 dana od primitka izvjesc¢a o obavljenoj reviziji
dostaviti plan provedbe naloga i preporuka, s popisom aktivnosti za otklanjanje nepravilnosti i
propusta te rokova i osoba odgovornih za provedbu aktivnosti.

Financijskom revizijom utvrdene su nepravilnosti i propusti u podrucju sustava unutarnjih
kontrola, planiranja i izvrSenja plana, raCunovodstvenog poslovanja i financijskog izvjeStavanja,
prihoda i potrazivanja te imovine, rashoda, obveza te manjka prihoda i javne nabave, a u nastavku se
navode znacajnije nepravilnosti i propusti prema podru¢jima u kojima su utvrdeni.

—  Sustav unutarnjih kontrola

Zakonom o zdravstvenoj zastiti, odredbama ¢lanaka 83. do 97. propisana su tijela i zadace tijela
zdravstvenih ustanova (upravno vijece, ravnatelj, strucno vijece, strucni kolegij, eticko povjerenstvo,
povjerenstvo za lijekove i povjerenstvo za kvalitetu). Stru¢ni kolegij je tijelo koje u svakoj djelatnosti
zdravstvene ustanove razmatra pitanja iz podrucja strucnog rada te djelatnosti, a sastav i nacin
njegova rada ureduje se statutom zdravstvene ustanove. Povjerenstvo za lijekove je tijelo koje
osigurava provedbu svih aktivnosti vezanih za primjenu lijekova i medicinskih proizvoda u
zdravstvenoj ustanovi te ima najmanje pet ¢lanova koje imenuje upravno vijece. Pojedina stru¢na
vijeca nisu odrZavala sjednice i obavljala poslove iz nadleZnosti, a ¢lanovi pojedinih stru¢nih kolegija
I povjerenstva za lijekove nisu imenovani.

Odredbama clanaka 201. i 202. navedenog Zakona propisano je da zdravstvena ustanova
obvezno provodi unutarnji nadzor nad radom ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika. Unutarnji
nadzor provodi se na temelju opéeg akta zdravstvene ustanove i godi$njeg plana i programa provedbe
unutarnjeg nadzora. Pojedini domovi zdravlja nisu provodili unutarnji nadzor odnosno povjerenstvo
za unutarnji nadzor nije imenovano, godiSnji plan 1 program provedbe unutarnjeg nadzora nije
donesen, unutarnji nadzor nad radom ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika nije proveden.

Nadalje, domovi zdravlja obvezni su uspostaviti i razvijati sustav financijskog upravljanja i
kontrola u skladu s odredbama Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (Narodne
novine 78/15 i 102/19), Zakona o fiskalnoj odgovornosti (Narodne novine 111/18 i 83/23), Pravilnika
0 sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (Narodne novine 58/16) te Pravilnika o unutarnjoj
reviziji u javnom sektoru (Narodne novine 42/16 i 77/19).

Sustav unutarnjih kontrola prema odredbama Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom
sektoru je skup nacela, metoda i postupaka unutarnjih kontrola koji je uspostavila odgovorna osoba
institucije u svrhu uspjeS$nog upravljanja i ostvarenja op¢ih ciljeva, kao §to su: obavljanje poslovanja
na pravilan, eti¢an, ekonomican, u¢inkovit i djelotvoran nacin; uskladenost poslovanja sa zakonima
i drugim propisima; zaStita sredstava od gubitaka, zlouporabe i Stete; jacanje odgovornosti za
ostvarenje poslovnih ciljeva te pouzdanost i sveobuhvatnost financijskih i drugih izvjestaja. Sustav
unutarnjih kontrola uspostavlja se radi osiguranja preduvjeta za postupanje u skladu s nacelom dobrog
financijskog upravljanja.
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Svrha sustava unutarnjih kontrola jest poboljSanje upravljanja radi postizanja op¢ih ciljeva, kao
Sto su obavljanje poslovanja na pravilan, eti¢an, ekonomican, ucinkovit i djelotvoran nacin,
uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima, planovima, programima i postupcima,
zaStita sredstava od gubitaka uzrokovanih loSim upravljanjem, neopravdanim troSenjem i koriStenjem
te zaStita od drugih oblika nepravilnosti, jacanje odgovornosti za uspjesno ostvarenje poslovnih
ciljeva te pouzdanost i sveobuhvatnost financijskih i drugih izvjestaja. Sustav unutarnjih kontrola
obuhvaca sve poslovne procese koji vode ostvarenju poslovnih ciljeva, a uspostavlja se u svim
ustrojstvenim jedinicama koje u skladu s danim ovlastima i odgovornostima ostvaruju te ciljeve.

Odgovorna osoba institucije treba uspostaviti kontrole koje ukljucuju pisana pravila, procedure,
postupke i druge mjere ili aktivnosti radi smanjenja rizika na prihvatljivu razinu, a u svrhu ostvarenja
poslovnih ciljeva. Pojedini domovi zdravlja nisu donijeli pojedine unutarnje akte kojima se detaljnije
ureduju kljuéni procesi za dobro financijsko upravljanje (primjerice, unutarnje akte o ostvarenju i
koristenju vlastitih prihoda, unutarnje akte kojima bi se uredio nacin i uvjeti koristenja sluzbenih
vozila, poslovnih kartica i mobilnih telefona te ostvarivanje rashoda reprezentacije) ili su unutarnji
akti doneseni, a ne sadrze pojedine propisane elemente (unutarnji akti o unutarnjem ustrojstvu ne
sadrze opis poslova pojedinog radnog mjesta/polozaja ni broj izvrsitelja). Nadalje, odredbe pojedinih
donesenih procedura nisu postivane (primjerice, procedura zaprimanja ra¢una, njihove provjere i
pravovremenog placanja u dijelu koji se odnosi na provjeru i odobrenje racuna).

Nadalje, prema odredbama Pravilnika o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru, kao
okvir za razvoj sustava unutarnjih kontrola navedeno je, izmedu ostalog, donosenje etickog kodeksa,
njegovo objavljivanje na mreznim stranicama institucije ili na drugi prikladan nacin te imenovanje
povjerenika za etiku i utvrdivanje nacina postupanja po prijavljenim situacijama neeti¢nog ponasanja.
Pojedini domovi zdravlja nisu donijeli eti¢ki kodeks kojim se trebaju urediti eticke vrijednosti i nacela
koje bi zaposlenici primjenjivali u medusobnim odnosima, u odnosu prema radu i prema gradanima,
nisu imenovali povjerenika za etiku i utvrdili na¢in postupanja po prijavljenim situacijama neeti¢nog
ponasanja.

Kriteriji za uspostavu unutarnje revizije propisani su Pravilnikom o unutarnjoj reviziji u javnom
sektoru. Prema odredbama clanka 11. navedenog Pravilnika, za korisnike proracuna u sustavu
zdravstva u vlasniStvu lokalnih jedinica, nadleZzni Zupan, odnosno gradonacelnik moze, prema
procjeni opravdanosti, uzimajuci u obzir propisane kriterije i uz prethodnu suglasnost ministra
financija, donijeti odluku o osnivanju zajednicke jedinice za unutarnju reviziju. Pojedine zajednicke
jedinice/sluzbe obavile su revizije poslovanja domova zdravlja ili revizije pojedinih procesa domova
zdravlja (primjerice, procesa obracuna i isplate placa, procesa nabave s naglaskom na zakonitost i
transparentnost navedenog procesa, procesa upravljanja obvezama), dale su preporuke za
unaprjedenje koje bi trebale pridonijeti jacanju odgovornosti ¢elnika nadleznih upravnih odjela u
Zupanijama 1 Celnika domova zdravlja za uspostavu, razvoj i provodenje prethodnih i naknadnih
kontrola te su pratile provodenje preporuka.

DrZavni ured za reviziju domovima zdravlja kod kojih su utvrdene navedene nepravilnosti,
naloZio je odrZavati sjednice strucnog vijeéa i obavljati poslove iz nadleZnosti te imenovati ¢lanove
strucnog kolegija i povjerenstva za lijekove u skladu s odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti i
statuta. Nadalje, naloZio je provoditi unutarnji nadzor nad radom ustrojstvenih jedinica i
zdravstvenih radnika u skladu s odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti i opcéim aktom o
unutarnjem nadzoru doma zdravlja te godiSnjim planom i programom provedbe unutarnjeg
nadzora.

Takoder, naloZio je donijeti eticki kodeks, upoznati zaposlenike s etickim kodeksom i eti¢kim
vrijednostima, utvrditi situacije potencijalnih sukoba interesa i mjere za sprjecavanje sukoba
interesa te imenovati povjerenika za etiku u skladu s odredbama Pravilnika o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru.

Nadalje, preporucio je pisanim procedurama urediti poslovne procese i primjenjivati
navedene procedure kako bi se osigurali uvjeti za dobro financijsko upravljanje.
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- Planiranje i izvrSenje plana

Domovi zdravlja su proracunski korisnici jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave
(zupanija) te su obvezni sastavljati financijski plan u skladu s odredbama Zakona o proracunu i
uputama Ministarstva financija za izradu prorauna jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave. Financijski plan za 2023. s projekcijama za 2024. i 2025. trebao je sadrzavati prihode i
primitke iskazane po vrstama, rashode i izdatke predvidene za trogodiSnje razdoblje, razvrstane
prema proracunskim klasifikacijama te obrazloZenje prijedloga financijskog plana. Obvezni su
sastavljati i donositi polugodisnje i1 godi$nje izvjeStaje o izvrSenju financijskog plana, a u skladu s
odredbama Zakona o proracunu i Pravilnika o sastavljanju polugodisnjeg i1 godisnjeg izvjestaja o
izvrSenju proracuna i financijskog plana (Narodne novine 85/23). Svi domovi zdravlja obuhvaceni
revizijom donijeli su financijski plan za 2023. te projekcije za 2024. i 2025. i tijekom godine izmjene
i dopune financijskih planova. Pojedini domovi zdravlja nisu donijeli polugodi$nji i godi$nji izvjestaj
0 izvrSenju financijskog plana ili navedene izvjestaje nisu podnijeli upravnom vijecu na usvajanje.

Uz financijske planove, upravno vijece, prema odredbi ¢lanka 36. Zakona o ustanovama
(Narodne novine 76/93, 29/97 — ispravak, 47/99 — ispravak, 35/08, 127/19 i 151/22) i odredbama
Clanka 84. Zakona o zdravstvenoj zastiti, donosi program i plan razvoja te nadzire njegovo izvrsenje.
Kod veceg broja domova zdravlja nije donesen program rada i razvoja ili je donesen opisno (nisu
planirana sredstva za njegovu provedbu, ciljevi koji se namjeravaju posti¢i i pokazatelji uspjesnosti
ostvarenja ciljeva), nema poveznice s financijskim planom te nisu stvoreni preduvjeti za kontrolu
koriStenja sredstava po aktivnostima ili nije donesen izvjestaj o izvrSenju programa rada i razvoja.

Nadalje, iako su ostvarena znacajna ulaganja u objekte i1 opremu te znacajni rashodi za
odrzavanje objekata i opreme, veéi broj domova zdravlja nije donio plan ulaganja u objekte i opremu
ni plan tekuéeg i investicijskoga odrzavanja objekata, opreme i postrojenja, a prema vrsti i lokaciji
radova 1 usluga, izvorima financiranja te odredivanju prioriteta sa svrhom jednakog razvijanja
pojedinih djelatnosti uzimajuéi u obzir postojeCe stanje, opremljenost te ulaganja u prethodnim
godinama.

DrZavni ured za reviziju domovima zdravlja kod kojih su utvrdene nepravilnosti naloZio je
donijeti polugodisnji i godisnji izvjestaj o izvrSenju financijskog plana u skladu s odredbama
Zakona o proracunu i Pravilnika o sastavljanju polugodiSnjeg i godisnjeg izvjestaja o izvr§enju
proracuna i financijskog plana.

Nadalje, naloZio je donijeti program i plan razvoja te nadzirati njegovo izvrSenje u skladu s
odredbama Zakona o ustanovama i Zakona za zdravstvenoj zastiti.

Takoder, preporucio je donijeti plan ulaganja u objekte i opremu te plan tekuceg i
investicijskog odriavanja objekata i opreme, a prema vrsti i lokaciji radova i usluga, izvorima
financiranja te odredivanju prioriteta sa svrhom jednakog razvijanja pojedinih odjela, uzimajuci
u obzir postojece stanje po odjelima, opremljenost odjela te ulaganja u prethodnim godinama.

- Racunovodstveno poslovanje i financijsko izvjeStavanje

Domovi zdravlja obvezni su primjenjivati proracunsko racunovodstvo propisano odredbama
Zakona o proracunu i njegovim provedbenim propisima.
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Odredbama Pravilnika o prorac¢unskom ra¢unovodstvu i Racunskom planu (Narodne novine
124/14, 115/15, 87/16, 3/18, 126/19 i 108/20 — na snazi do 30. prosinca 2023.) propisana je
organizacija knjigovodstva, poslovne knjige, nacela iskazivanja prihoda i1 primitaka, rashoda 1
izdataka, imovine, obveza i vlastitih izvora, sadrzaj Racunskog plana, popis imovine i obveza te druga
podrucja koja se odnose na proracunsko racunovodstvo. Pravilnikom o financijskom izvjestavanju u
prora¢unskom ra¢unovodstvu (Narodne novine 37/22) propisan je oblik, sadrzaj i rokovi predaje
financijskih izvjestaja. Nadalje, Uputom Ministarstva financija o obavljanju popisa imovine i obveza
utvrdeni su obveznici primjene, metodologija obavljanja popisa imovine i obveza, dokumenti te
postupci i procedure svih faza provedbe popisa imovine i obveza.

Nepravilnosti u vezi s racunovodstvenim poslovanjem i financijskim izvjestavanjem utvrdeni
su kod svih domova zdravlja, a odnose se na nepravilno evidentiranje poslovnih dogadaja u
poslovnim knjigama, neustrojavanje i neto¢nost analitickih knjigovodstvenih evidencija, nepotpun
popis imovine i obveza te izvanbilanénih zapisa, neuskladenost podataka evidentiranih u poslovnim
knjigama i iskazanih u financijskim izvjestajima.

Pojedini domovi zdravlja nisu evidentirali u poslovnim knjigama prihode i rashode te imovinu
i obveze na ra¢unima propisanim Racunskim planom, $to je utjecalo na to¢nost i strukturu podataka
o prihodima, rashodima, imovini, vlastitim izvorima i obvezama iskazanim u financijskim
izvjeStajima.

Vrijednosno najznacajnije prihode domovi zdravlja ostvaruju od HZZO-a, na temelju ugovora
o provodenju usluga primarne zdravstvene zastite iz obveznog zdravstvenog osiguranja (obiteljske
(opée) medicine, zdravstvene zaStite predSkolske djece, zdravstvene =zastite zena, dentalne
zdravstvene zastite, patronazne zdravstvene zastite, laboratorijske dijagnostike, zdravstvene njege,
ljekarnic¢ke djelatnosti 1 palijativne skrbi) te na temelju ugovora o provodenju usluga specijalisticko-
konzilijarne zdravstvene zastite (djelatnosti radiologije, fizikalne medicine i rehabilitacije, interne
medicine, oftalmologije, RTG zuba, oralne kirurgije, psihijatrije, ortodoncije i drugih djelatnosti).
Kod pojedinih domova zdravlja prihodi i potraZivanja od HZZO-a nisu raS¢lanjeni na analiticke
ra¢une Racunskog plana, a kako bi se omogucilo pracenje i kontrola ostvarenja prihoda te naplate
potrazivanja po svim vrstama ugovorenih zdravstvenih usluga, dok kod pojedinih podaci o
obracunanim prihodima za provedenu primarnu zdravstvenu zastitu i specijalistiCko-konzilijarnu
zdravstvenu zastitu nisu uskladeni s podacima HZZO-a utvrdenim zapisnicima o uskladenju.

Svi domovi zdravlja ustrojili su glavnu knjigu, ali ve¢i broj domova zdravlja nije ustrojio
odredene analiticke knjigovodstvene evidencije ili analiticke knjigovodstvene evidencije ne sadrze
sve propisane podatke. Odredbama ¢lanka 7. Pravilnika o prora¢unskom ra¢unovodstvu i Racunskom
planu, propisano je da su pomoc¢ne knjige analiticke knjigovodstvene evidencije stavki koje su u
glavnoj knjizi iskazane sinteticki i druge pomocne evidencije za potrebe nadzora i pracenja
poslovanja iz ¢ega proizlazi da analiticke evidencije 1 glavna knjiga moraju biti uskladene. Kod veceg
broja domova zdravlja podaci u analiti¢kim knjigovodstvenim evidencijama dugotrajne nefinancijske
imovine i glavnoj knjizi te iskazani u glavnoj knjizi nisu uskladeni. Domovi zdravlja upravljaju i
raspolazu ve¢im brojem poslovnih prostora / poslovnih objekata i stanova. Pojedini domovi zdravlja
trebaju poduzeti aktivnosti radi procjene vrijednosti i evidentiranja u poslovnim knjigama poslovnih
objekata i stanova koji nisu evidentirani u poslovnim knjigama.

Prema odredbama c¢lanka 10. Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu
knjiZenje 1 evidentiranje u poslovnim knjigama temelji se na vjerodostojnim, istinitim, urednim i
prethodno kontroliranim knjigovodstvenim ispravama. Isprava za knjizenje je uredna kada se iz nje
nedvosmisleno moze utvrditi mjesto 1 vrijeme njezina sastavljanja i njezin materijalni sadrzaj, sto
zna¢i narav, vrijednost i vrijeme nastanka poslovne promjene povodom koje je sastavljena.
Vjerodostojna je isprava koja potpuno i istinito odrazava nastali poslovni dogadaj.
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Zakonski predstavnik ili osoba koju on ovlasti potpisom na ispravi ili memoriranom Sifrom
ovlastenja za transakciju jamci da je isprava istinita i da realno prikazuje poslovnu promjenu odnosno
transakciju. Evidentiranje pojedinih poslovnih dogadaja u poslovnim knjigama provedeno je bez
urednih i vjerodostojnih te prethodno kontroliranih knjigovodstvenih isprava ili knjigovodstvene
isprave ne sadrze sve potrebne podatke (isplate sa ziroraCuna, racuni za reprezentaciju, usluge tekuceg
odrzavanja, racunalne usluge).

Prema propisima koji ureduju proracunsko racunovodstvo, zdravstvene ustanove, izmedu
ostalih 1 domovi zdravlja obvezni su ustrojiti analiticku knjigovodstvenu evidenciju za kratkotrajnu
nefinancijsku imovinu (u pravilu za lijekove 1 medicinski potro$ni materijal) te evidentirati povecanje
zaliha u trenutku nabave, a rashode za kratkotrajnu nefinancijsku imovinu i umanjenje zaliha u
trenutku stvarnog utroska odnosno prodaje.

U okviru materijalnih rashoda, evidentirani su rashodi za medicinski potrosni materijal i
lijekove u iznosu od 10.407.351,82 eura koji imaju udjel od 4,3 % ukupnih rashoda i izdataka. Osim
jednog doma zdravlja koji evidentira rashode i zalihe kratkotrajne nefinancijske imovine
(medicinskog potrosnog materijala i lijekova) prema propisima koji ureduju proracunsko
ratunovodstvo, 0dnosno vodi analiti¢ku knjigovodstvenu evidenciju po vrsti, koli¢ini i vrijednosti,
evidentira povecanje zaliha u trenutku nabave, a rashode i umanjenje zaliha evidentira u trenutku
stvarnog utroska u ordinacijama, drugi domovi zdravlja rashode te povecanje i umanjenje zaliha
evidentiraju u trenutku nabave. Prema odredbama c¢lanka 7. Pravilnika o prora¢unskom
racunovodstvu 1 Racunskom planu u djelatnosti zdravstva te u obavljanju vlastite trgovacke i
proizvodacke djelatnosti obvezno se vodi analiticko knjigovodstvo kratkotrajne nefinancijske
imovine (zaliha materijala, proizvoda i robe) — po vrsti, koli¢ini i vrijednosti. Odredbama ¢lanka 20.
Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Ra¢unskom planu propisano je da se prihodi i rashodi
iskazuju uz primjenu modificiranoga racunovodstvenog nacela nastanka dogadaja. Modificirano
raGunovodstveno nacelo nastanka dogadaja znaci, izmedu ostalog, da se rashodi priznaju na temelju
nastanka poslovnog dogadaja (obveza) i u izvjeStajnom razdoblju na koje se odnose neovisno o
pla¢anju, a iznimno, u djelatnosti zdravstva te u obavljanju vlastite trgovacke i1 proizvodacke
djelatnosti rashodi za kratkotrajnu nefinancijsku imovinu iskazuju se u trenutku stvarnog utroska
odnosno prodaje.

Manji broj domova zdravlja vodi analiticku knjigovodstvenu evidenciju kratkotrajne imovine
(medicinskog potrosnog materijala i lijekova) po vrsti, koli¢ini i vrijednosti. Od navedenih, pojedini
vode navedenu evidenciju putem skladista i u poslovnim knjigama evidentiraju povecanje zaliha u
trenutku nabave te smanjenje zaliha u trenutku izdavanja iz skladista u ordinacije i imaju evidentirane
zalihe, a pojedini vode na nacin da istovremeno evidentiraju povecanje zaliha na temelju primke i
smanjenje zaliha na temelju izdatnice te nemaju evidentirane zalihe. Ve¢ina domova zdravlja ne vodi
analiticku knjigovodstvenu evidenciju kratkotrajne nefinancijske imovine za obavljanje djelatnosti
(medicinskog potrosnog materijala i lijekova u ordinacijama) po vrsti, koli¢ini i vrijednosti (zbog
Cega nije omogucena kontrola i pracenje zaliha po vrsti, koli¢ini i vrijednosti). Medicinski potrosni
materijal i lijekove narucuju, u pravilu ordinacije, te se i isporucuju direktno ordinacijama. Rashodi
za utroSeni medicinski potro$ni materijal i lijekove evidentiraju se na temelju racuna dobavljaca u
trenutku zaprimanja u ordinacije, a ne u trenutku stvarnog utroSka. Pojedini domovi zdravlja su
koncem 2023. obavili popis zaliha u ordinacijama (u pravilu samo koli¢inski), dok vec¢ina domova
zdravlja navedeni popis nije obavila te vrijednost zaliha lijekova i medicinskog potrosnog materijala
nije evidentirana u poslovnim knjigama ni iskazana u financijskim izvjestajima, a rashodi sadrZe 1
rashode za lijekove i medicinski potro$ni materijal koji su ostali neutroseni u ordinacijama. Najveci
broj domova zdravlja ne raspolaze informacijama o stanju zaliha u ordinacijama, odnosno nije
uspostavljen sustav pracenja stvarnog utroska medicinskog potro§nog materijala i lijekova zbog cega
nije moguca kontrola utroSka te se ne moze potvrditi je li dio zaliha ostao neutroSen u ordinacijama,
odnosno jesu li evidentirani stvarni rashodi ili je trebalo obaviti korekciju rashoda te zaliha
medicinskog potroSnog materijala 1 lijekova.
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Odredbama Pravilnika o prora¢unskom racunovodstvu i Racunskom planu propisano je
provodenje ispravka vrijednosti potrazivanja. Dio domova zdravlja nije osigurao podatke o rokovima
dospjelosti potrazivanja i nije proveo ispravak vrijednosti potrazivanja u poslovnim knjigama u
skladu s proracunskim propisima, zbog ¢ega podaci o potrazivanjima iskazani u financijskim
izvjeStajima nisu realni.

Nadalje, propisano je da izvanbilan¢ni zapisi sadrze stavke koje su vezane, ali nisu ukljucene u
bilan¢ne kategorije, i to: tuda imovina dobivena na koristenje, dana jamstva, dana kreditna pisma,
instrumenti osiguranja placanja, potencijalne obveze po osnovi sudskih sporova u tijeku 1 ostali
izvanbilan¢ni zapisi. Kod vise domova zdravlja utvrdene su nepravilnosti u vezi s evidentiranjem
podataka u okviru izvanbilan¢nih zapisa u poslovnim knjigama te iskazivanjem u financijskim
izvjestajima (nije evidentirana i iskazana tuda imovina dobivena na koriStenje, instrumenti osiguranja
placanja te potencijalne obveze po osnovi sudskih sporova).

Domovi zdravlja obavili su popise imovine i obveza, ali su kod vec¢eg broja domova zdravlja
utvrdene nepravilnosti. Popisom nije obuhvaéen dio imovine (zemljista, gradevinski objekti, oprema,
knjige, umjetnicka djela, nov¢ana sredstva, potrazivanja) ili nisu obuhvaéene obveze ili izvanbilan¢ni
zapisi (tuda imovina dobivena na koriStenje, dani i primljeni instrumenti osiguranja placanja,
potencijalne obveze po osnovi sudskih sporova u tijeku). Pojedina sredi$nja povjerenstva za popis
nisu sastavila objedinjena izvje$¢a o popisu, rezultatima popisa s prijedlogom nacina evidentiranja
manjka odnosno viSka utvrdenog popisom. S obzirom na to da kod veceg broja domova zdravlja nije
obavljen cjelovit popis imovine i obveza te izvanbilan¢nih zapisa, osnovna svrha popisa (uskladenje
knjigovodstvenog stanja 1 stanja utvrdenog popisom), koja, izmedu ostalog, treba osigurati
vjerodostojnost financijskih izvjestaja, nije postignuta.

Nepravilnosti u vezi s racunovodstvenim poslovanjem utjeu na tocnost 1 realnost financijskih
izvjeStaja, a osnovna svrha financijskih izvjeStaja je dati informacije o financijskom poloZaju 1
uspjesnosti postavljenih ciljeva.

S obzirom na to da su financijski izvjestaji domova zdravlja dio konsolidiranih financijskih
izvjeStaja nadleZznog proracuna, evidentiranje poslovnih dogadaja prema propisima o proracunskom
racunovodstvu preduvijet je za to¢nost iskazanih podataka u konsolidiranim financijskim izvjestajima.

Za 2023. sastavljeni su propisani financijski izvjeStaji: Izvjestaj o prihodima i rashodima,
primicima 1 izdacima, Bilanca, 1zvjeStaj o promjenama u vrijednosti i obujmu imovine 1 obveza,
Izvjestaj o rashodima prema funkcijskoj klasifikaciji, [zvjeStaj o obvezama te Biljeske uz financijske
izvjestaje. Financijski izvjestaji dostavljeni su u propisanom roku Ministarstvu financija 1 Drzavnom
uredu za reviziju unosom u informacijski sustav za Financijsko izvjes$tavanje u sustavu proracuna i
Registar proracunskih i izvanproracunskih korisnika te su objavljeni U Registru i na mreznim
stranicama domova zdravlja.

Pojedini podaci o dospjelim i nedospjelim potrazivanjima i obvezama evidentirani u glavnoj
knjizi 1 iskazani u financijskim izvjeStajima nisu istovjetni podacima iz analitickih knjigovodstvenih
evidencija. Kod veceg broja domova zdravlja BiljeSke uz financijske izvjeStaje nisu potpune, s
obzirom na to da ne sadrze sve propisane podatke. Primjerice, u BiljeSkama uz IzvjeStaj o prihodima
1 rashodima, primicima i izdacima i1 Bilancu nisu navedeni razlozi zbog kojih je doSlo do vec¢ih
odstupanja od ostvarenja u izvjestajnom razdoblju prethodne godine. Nadalje, BiljeSke uz Bilancu ne
sadrze popis sudskih sporova u tijeku ili popis ugovornih odnosa i slicno koji uz ispunjenje odredenih
uvjeta mogu postati obveza ili imovina.



28

Domovima zdravlja kod kojih su wuocene nepravilnosti u vezi s racunovodstvenim
poslovanjem i financijskim izvjeStavanjem DrZavni ured za reviziju nalozio je pravilno evidentirati
poslovne dogadaje odnosno evidentirati prihode i rashode te imovinu i obveze na propisanim
racunima Racunskog plana, evidentirati poslovne dogadaje na temelju urednih, vjerodostojnih
te prethodno kontroliranih  knjigovodstvenih isprava, ustrojiti propisane analiticke
knjigovodstvene evidencije (kratkotrajne nefinancijske imovine za obavljanje djelatnosti odnosno
medicinskog potrosnog materijala i lijekova — po vrsti, koli¢ini i vrijednosti), evidentirati povecéanje
zaliha u trenutku nabave te smanjenje zaliha i rashode za utrosenu kratkotrajnu nefinancijsku
imovinu u trenutku stvarnog utroska u ordinacijama, uskladivati analiticke knjigovodstvene
evidencije s glavnhom knjigom te evidentirati sve stavke koje su vezane, ali nisu ukljucene u
bilancéne kategorije u okviru izvanbilanénih zapisa (izmedu ostalog, potencijalne obveze po osnovi
sudskih sporova u tijeku, instrumente osiguranja plaéanja i tudu imovinu na koristenju) u skladu
s odredbama Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu. Takoder, naloZio je
poduzeti aktivnosti radi procjene vrijednosti i evidentiranja u poslovnim knjigama poslovnih
prostora / poslovnih objekata i stanova koji nisu evidentirani u poslovnim knjigama.

S obzirom na to da veéina domova zdravlja nije obavila cjeloviti popis imovine i obveza
odnosno popisom nije obuhvacena pojedina imovina (izmedu ostalog, zemljiste, gradevinski
objekti, oprema, knjige, umjetnicka djela, novéana sredstva, potraZivanja) i pojedini izvanbilancni
zapisi, Driavni ured za reviziju naloZio je obavljati cjeloviti popis imovine i obveza u skladu s
odredbama navedenog Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu te Uputom
0 obavljanju popisa imovine i obveza.

Nadalje, naloZio je iskazivati to¢ne i potpune informacije u financijskim izvjeStajima i
sastavljati potpune biljeske uz financijske izvjestaje koje ¢ée sadriavati sve propisane podatke U
skladu s odredbama Pravilnika o financijskom izvjeStavanju u proracunskom racunovodstvu.

—  Prihodi i potraZivanja te raspolaganje imovinom (poslovnim prostorima)

Domovi zdravlja ostvarili su za 2023. ukupne prihode i primitke u iznosu od 232.218.408,55
eura. Vrijednosno najznacajnije prihode domovi zdravlja ostvaruju od HZZO-a na temelju ugovornih
obveza, a ostvareni su u iznosu od 171.436.405,65 eura.

Znacajni su i prihodi od prodaje proizvoda i roba te pruzenih usluga (vlastiti prihodi) ostvareni
u iznosu od 19.271.888,86 eura. Prema odredbama Zakona o proracunu, vlastiti prihodi su prihodi
koje proraCunski korisnici ostvaruju od obavljanja poslova na trziStu i u trziSnim uvjetima, a
upravljacko tijelo proracunskog korisnika donosi odluku ili pravilnik kojima se ureduje ostvarivanje
1 koriStenje nenamjenskih donacija i vlastitih prihoda, a koji mora biti u skladu s pravilnikom odnosno
aktom osnivac¢a proracunskog korisnika. Domovi zdravlja donijeli su navedene unutarnje akte, osim
jednog doma zdravlja koji unutarnji akt o ostvarenju i koriStenju vlastitih prihoda nije donio i jednog
doma zdravlja kod kojeg je unutarnji akt donio ravnatelj, a trebalo ga je donijeti upravno vijece.

Ukupna potraZzivanja (prije obracuna ispravka vrijednosti) iskazana su u iznosu od
33.173.734,09 eura. Ukupna potrazivanja najve¢im dijelom se odnose na potraZivanja od HZZ0O-a na
temelju ugovornih obveza za provedenu primarnu i specijalistic¢ko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu
iz obveznog zdravstvenog osiguranja i druge zdravstvene usluge (usluge medicine rada, stomatoloska
pomagala i drugo) te za lijekove izdane na recept u ljekarnama koje obavljaju ljekarnicku djelatnost
u nutar domova zdravlja, za pomoc¢i na temelju prijenosa EU sredstava za provedbu projekata
specijalistickog usavrSavanja doktora medicine te na druga potraZivanja (za zakup, pruZene
zdravstvene usluge pravnim osobama i dopunsko zdravstveno osiguranje). Vrijednosno znacajniji dio
potrazivanja koji se odnosi na potrazivanja od HZZO-a je do godine dana starosti i napla¢ena su u
narednoj godini.
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Kod pojedinih domova zdravlja podaci o potrazivanjima domova zdravlja (ujedno predstavljaju
obveze HZZO-a) utvrdeni u zapisnicima o uskladenju i kona¢nom obracunu izvrSenja rada za
ugovorenu zdravstvenu za$titu i evidentirani u poslovnim knjigama domova zdravlja nisu bili
uskladeni.

Pojedini domovi zdravlja za dospjela potrazivanja nisu poduzimali mjere i aktivnosti za
potpunu 1 pravodobnu naplatu potrazivanja (prihoda), odnosno nisu slali opomene i provodili
postupke prisilne naplate, a za dio nenapla¢enih dospjelih potrazivanja nisu obra¢unane zatezne
kamate.

Domovi zdravlja raspolazu s ve¢im brojem poslovnih prostora te ostvaruju prihode od pruzenih
usluga (od zakupa poslovnih prostora) u kojima se obavljaju zdravstvene i nezdravstvene djelatnosti.

Odredbom ¢lanka 106. Zakona o zdravstvenoj zastiti, propisano je da dom zdravlja na temelju
odluke upravnog vije¢a moze dati poslovni prostor u zakup pravnim i fizickim osobama za obavljanje
zdravstvene djelatnosti u mrezi javne zdravstvene sluzbe, a na temelju odluke upravnog vijeca, uz
suglasnost osnivac¢a, moze poslovni prostor dati u zakup pravnim i fizickim osobama za obavljanje
zdravstvene djelatnosti izvan mreze javne zdravstvene sluzbe. Nadalje, propisano je da dom zdravlja
na temelju odluke upravnog vijeca, uz prethodnu suglasnost osnivac¢a i ministra, moze poslovni
prostor dati u zakup pravnim i fizickim osobama za obavljanje nezdravstvene djelatnosti. Isto tako,
propisano je da se ugovorom o zakupu poslovnog prostora za obavljanje zdravstvene djelatnosti u
mrezi javne zdravstvene sluzbe, zdravstvene djelatnosti izvan mreze javne zdravstvene sluzbe te za
obavljanje nezdravstvene djelatnosti, iznos zakupnine odreduje sukladno odluci predstavnickog tijela
jedinice podrucne (regionalne) samouprave odnosno Grada Zagreba o kriterijima za odredivanje
zakupnine za poslovni prostor. Nakon donosenja odluka o kriterijima za odredivanje zakupnine,
poslovne prostore potrebno je davati u zakup na temelju provedenog javnog natjecaja u skladu s
odredbama Zakona o zakupu i1 kupoprodaji poslovnih prostora te na temelju odluka upravnog vijeca
1 suglasnosti osniva¢a odnosno ministra ovisno o djelatnostima koje se u poslovnom prostorima
obavljaju u skladu s odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti.

Pojedine zupanije nisu donijele odluku o kriterijima za odredivanje visine zakupnine za
poslovne prostore dane u zakup za obavljanje zdravstvenih djelatnosti izvan mreze javne zdravstvene
sluZbe te nezdravstvenih djelatnosti.

Pojedini domovi zdravlja ne vode sveobuhvatnu evidenciju poslovnih prostora kojima
raspolazu, koja bi obuhvatila sve znacajne podatke o nekretnini u kojoj se poslovni prostor nalazi
(adresa nekretnine, vlasniS$tvo 1 drugi podaci iz zemljiSnih knjiga), poslovnom prostoru (povrsina,
namjena prostora), koriStenju zajednickih prostorija unutar zgrade (namjena, povrsine), podatke o
korisniku prostora (dom zdravlja, zakup, prazan), tko obavlja djelatnost i na koji rok, visini naknade
za poslovne prostore dane u zakup, nac¢inu podmirivanja troSkova rezija te druge potrebne podatke
vezane za poslovne prostore i nekretnine u kojima se nalaze. Ustrojavanje sveobuhvatne evidencije
poslovnih prostora je preduvjet za uspostavu u¢inkovitog gospodarenja i donosSenja kvalitetnih odluka
o nac¢inima upravljanja poslovnim prostorima.

Nadalje, pojedini domovi zdravlja popisom imovine i obveza popisali su opremu u vlasnistvu
koja se nalazi u poslovnim prostorima danim u zakup. Naknada za najam opreme u vlasnistvu domova
zdravlja koja se nalazi u poslovnim prostorima koji su dani u zakup obrac¢unavala se na temelju
pojedinih ugovora o zakupu zakljuéenih u ranijim godinama, dok se na temelju vecine ugovora o
zakupu zakupcima koji koriste opremu u vlasnistvu domova zdravlja i obavljaju zdravstvenu
djelatnost, naknada za najam opreme nije obracunavala niti naplacivala. Unutarnji akt kojim bi se
utvrdila mjerila i kriteriji za obracun i naplatu naknade za najam opreme, odnosno Kriteriji kojima bi
se oprema u vlasniStvu doma zdravlja dala na koriStenje bez naknade nije donesen.



30

Driavni ured za reviziju domovima zdravlja kod kojih je utvrdio nepravilnosti naloZio je
poduzimati mjere za potpunu i pravodobnu naplatu svih prihoda (potraZivanja) u skladu s
odredbama Zakona o proracunu. Preporucio je poduzeti aktivnosti u cilju medusobnog uskladenja
obveza i potrazivanja izmedu HZZ0O-a i domova zdravlja.

Nadalje, preporucio je ustrojavanje sveobuhvatne evidencije poslovnih prostora kojima
domovi zdravija raspolaiu, koja bi omogudila uspostavu ucinkovitog gospodarenja i donoSenje
kvalitetnih odluka o nacinima upraviljanja poslovnim prostorima. Takoder, preporudio je, U
suradnji sa Zupanijom, poduzeti aktivnosti u cilju donoSenja odluka o kriterijima za odredivanje
visine zakupnine za poslovne prostore dane u zakup za obavljanje zdravstvenih djelatnosti izvan
mreZe javne zdravstvene sluzbe te nezdravstvenih djelatnosti; utvrditi mjerila i kriterije u kojim se
sluc¢ajevima naplacuje naknada za najam opreme u vlasnistvu domova zdravlja koja se nalazi u
poslovnim prostorima koji su dani u zakup, odnosno u kojim se slucajevima oprema daje na
koristenje bez naknade te na temelju donesenih kriterija postupati.

— Rashodi

Domovi zdravlja koriste sredstva za izvrSavanje planiranih zadataka i ciljeva utvrdenih svojim
statutima, programima rada i razvoja te financijskim planovima. Vrijednosno najznacajniji rashodi
domova zdravlja odnose se na rashode za zaposlene i materijalne rashode, koji ¢ine 94,8 % ukupnih
rashoda i izdataka.

Rashodi za zaposlene ostvareni su u iznosu od 157.416.260,98 eura i predstavljaju, osim kod
jednog doma zdravlja (kod kojeg imaju udjel od 46,9 %), vrijednosno najznacajnije rashode u svim
domovima zdravlja, a njihov udjel u ukupnim rashodima i izdacima domova zdravlja je od 49,9 %
do 77,2 %. Odnose se na brutoplace, doprinose na placu te druge rashode za zaposlene (nagrade i
naknade). Koncem 2023. domovi zdravlja imali su 6 598 zaposlenika, od ¢ega 5 512 zdravstvenih i
1 086 administrativno-tehnickih.

Svi domovi zdravlja donijeli su pravilnike o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih
mjesta. Pojedini pravilnici nisu cjeloviti jer ne sadrZe opis poslova svih predvidenih radnih mjesta ili
potreban broj izvrsitelja.

U okviru rashoda za brutoplace ostvareni su i rashodi za prekovremeni rad u iznosu od
3.255.832,81 euro. U gotovo svim domovima zdravlja (osim dva doma) znacajan broj zaposlenika
(zdravstvenih i zaposlenika na administrativno-tehni¢kim poslovima) ostvario je vise od propisanih
180 prekovremenih sati godiSnje. Pojedini zaposlenici su ostvarili do 1 252 viSe sati godiSnje.
Zakonom o radu propisano je moguce trajanje prekovremenog rada. Prema odredbama c¢lanka 65.,
stavaka 1., 3. i 4. Zakona o radu (Narodne novine 93/14, 127/17, 98/19, 151/22 i 64/23 — Odluka
Ustavnog suda Republike Hrvatske) propisano je da u sluc¢aju vise sile, izvanrednog povecanja opsega
poslova i u drugim sli¢nim sluc¢ajevima prijeke potrebe, radnik je na pisani zahtjev poslodavca duzan
raditi duze od punog, odnosno nepunog radnog vremena (prekovremeni rad). Ako radnik radi
prekovremeno, ukupno trajanje rada radnika ne smije biti duze od pedeset sati tjedno. Prekovremeni
rad pojedinog radnika ne smije trajati duze od sto osamdeset sati godi$nje, osim ako je ugovoreno
kolektivnim ugovorom, u kojem slucaju ne smije trajati duze od dvjesto pedeset sati godiSnje.
Kolektivnim ugovorom za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja nije odredena mogucnost
trajanja prekovremenog rada zaposlenika iznad sto osamdeset sati godisnje. Odredbom ¢lanka 49.
Kolektivnog ugovora za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja propisano je da ¢e se osnovna
placa radniku uvecati, izmedu ostalog, za prekovremeni rad za 50,0 %. Prekovremenim radom smatra
se svaki sat rada duzi od predvidenog rada utvrdenog dnevnim rasporedom rada, kao i svaki sat rada
duzi od redovnog mjese¢nog fonda radnih sati.
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Odredbama ¢lanka 193. Zakona o zdravstvenoj zastiti, propisano je da su zdravstvene ustanove
koje obavljaju zdravstvenu djelatnost u mrezi javne bolnicke zdravstvene sluzbe, obvezne neprekidno
pruzati zdravstvenu zastitu, radom u jednoj, dvije ili viSe smjena, turnusu 1 na druge nacine, u skladu
s potrebama stanovnistva i oblicima pruzanja zdravstvenih usluga. Zbog potrebe posla, maksimalno
ukupno trajanje radnog vremena tjedno moze biti duze od prosjecnih 48 sati, uz prethodni pisani
pristanak zaposlenika.

Pojedini domovi zdravlja isplacivali su zaposlenicima stimulacije za ostvarene rezultate rada.
Unutarnji akt o isplatama stimulacija za ostvarene rezultate rada nije donesen ili su stimulacije
isplac¢ivane na temelju unutarnjeg akta doma zdravlja, ali nisu utvrdeni kriteriji i mjerila na temelju
kojih ¢e se isplacivati nagrade i na temelju kojih ¢e se vrednovati radni rezultati.

S obzirom na znacajnije rashode za ugovore o djelu i ugovore o poslovnoj suradnji, domovi
zdravlja trebaju izraditi cjelovitu analizu postojeéeg stanja po sluzbama, djelatnostima i ordinacijama
(koja ¢e ukljuciti postojeci broj lije¢nika, broj pruzenih zdravstvenih usluga, plan koristenja godi$njih
odmora, plan specijalizacija i stru¢nog usavrSavanja, kao i druge elemente), kako bi se usluge
vanjskih suradnika na temelju ugovora o djelu i ugovora o koristenju usluga (poslovnoj suradnji)
svele na najmanju mogucu potrebnu razinu.

Domovima zdravlja kod kojih su utvrdene nepravilnosti naloZeno je poduzeti aktivnosti u
cilju organiziranja prekovremenog rada zaposlenika u okviru propisanog ograniéenja godisnjeg
broja sati rada u skladu s odredbama Zakona o radu i Kolektivnog ugovora za djelatnost zdravstva
i zdravstvenog osiguranja. Dane su i preporuke za donoSenje unutarnjih akata koji sadrie opis
poslova svih predvidenih radnih mjesta ili potreban broj izvrSitelja. Nadalje, dane su preporuke za
donoSenje kriterija i mjerila na temelju kojih ce se isplacivati stimulacije za ostvarene rezultate
rada i na temelju kojih ¢e se vrednovati radni rezultati, a u cilju osiguranja opravdanosti,
transparentnosti i jednoobraznosti procesa dodjele stimulacija za ostvarene rezultate rada. Nadalje,
preporuceno je izraditi cjelokupnu analizu postojeéeg stanja po djelatnostima i ordinacijama (koja
¢e ukljuditi postojeci broj lijeCnika, broj pruZenih zdravstvenih usluga, plan koriStenja godisnjih
odmora, plan specijalizacija i stru¢nog usavrsavanja, kao i druge elemente), kako bi se usluge
vanjskih suradnika na temelju ugovora o djelu i ugovora o koristenju usluga (poslovnoj suradnji)
svele na najmanju mogucu potrebnu razinu.

—  Obveze te manjak prihoda

Domovi zdravlja su koncem 2023. imali iskazane obveze (bez odgodenog plac¢anja rashoda 1
prihoda buducih razdoblja) u ukupnom iznosu od 33.784.165,93 eura. Dospjele obveze iskazalo je 13
domova zdravlja (u pojedinaénom iznosu najvise do 1.736.583,11 eura) i Cine 25,8 % ukupnih
obveza.

Manjak prihoda i primitaka nad rashodima 1 izdacima za pokri¢e u sljede¢im razdobljima
iskazalo je 13 domova zdravlja u ukupnom iznosu od 14.157.567,33 eura i ¢ini 6,1 % ukupnih prihoda
I primitaka za 2023.

U tablici u nastavku daju se financijski pokazatelji o obvezama te manjku prihoda i primitaka
nad rashodima i izdacima.
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Tablica broj 10

Financijski pokazatelji o obvezama
te manjku prihoda i primitaka nad rashodima i izdacima

u eurima
Obveze
— Ukupne obveze 33.790.296,09
— Dospjele obveze (13 domova zdravlja) 8.715.257,78
Manjak prihoda i primitaka nad rashodima i izdacima za 2023.
— 12 domova zdravlja - 8.529.321,93
Manjak prihoda i primitaka nad rashodima i izdacima za pokri¢e u
sljede¢im razdobljima (kumulativni manjak prihoda)
— 13 domova zdravlja - 14.157.567,33

S obzirom na to da preneseni manjak iz prethodnog razdoblja dio domova zdravlja nije uspio
podmiriti do kraja proracunske godine, trebali su donijeti viSegodisnji plan uravnotezZenja
financijskog plana u skladu s odredbama Zakona o prorac¢unu. Dio domova zdravlja nije napravio
cjelovitu analizu i ocjenu postojeceg stanja te donio mjere koje bi pridonijele ostvarenju pozitivnih
poslovnih rezultata. Dio domova zdravlja donio je u prethodnim i tekucoj godini viSegodi$nji plan
uravnotezenja financijskog plana te napravio analizu postojeeg stanja i donio mjere, ali poduzete
mjere i aktivnosti prema donesenim aktima, kojima je predvideno povecanje prihoda i smanjenje
rashoda, nisu bile dovoljne za smanjenje obveza i manjka prihoda i primitaka prenesenog iz
prethodnih godina, odnosno nisu pridonijele ostvarenju pozitivnih poslovnih rezultata.

DrZavni ured za reviziju je naloZio donijeti viSegodiSnji plan uravnoteienja financijskog
plana u skladu s odredbama Zakona o prora¢unu. Nadalje, preporudio je, u dogovoru s HZZO-om
i Zupanijama (osnivacima), izraditi cjelovitu analizu i ocjenu postojeceg stanja, utvrditi uzroke
nepodmirivanja dospjelih obveza, poveéanja obveza i kumuliranog manjka prihoda, utvrditi mjere,
nacin i rok provedbe mjera, financijske ucinke koji bi se trebali posti¢i provodenjem svake
planirane mjere, odrediti odgovorne osobe te kontinuirano pratiti provodenje predvidenih mjera U
cilju ostvarenja pozitivnih poslovnih rezultata.

— Javna nabava

U postupcima javne nabave domovi zdravlja obvezni su primjenjivati odredbe Zakona o javnoj
nabavi (Narodne novine 120/16 i 114/22) i provedbene propise donesene na temelju navedenog
Zakona. Postupke nabave roba i usluga procijenjene vrijednosti do 26.544,00 eura te radova do

66.360,00 eura, odnosno jednostavnu nabavu, domovi zdravlja ureduju unutarnjim aktima.

U tablici u nastavku daju se podaci o nabavi roba, radova i usluga u domovima zdravlja u 2023.
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Tablica broj 11
Podaci o nabavi roba, radova i usluga u domovima zdravlja u 2023.

u eurima

Plan nabave

Procijenjena vrijednost nabave 43.991.361,59
— Javna nabava 26.950.747,66
— Jednostavna nabava 16.431.994,50
— Posebni rezim nabave, izuzec¢a od primjene Zakona i drugo 608.619,43

Statisticko izvjeSc¢e o javnoj nabavi*

Ukupna nabava (bez poreza na dodanu vrijednost) 36.693.616,24
— Javna nabava 19.610.530,60
— Jednostavna nabava 17.083.085,64

* Statisticko izvjesce o javnoj nabavi nije sastavio jedan dom zdravija.

Postupcima revizije obuhvaéena je nabava roba, radova i usluga u vrijednosti od 25.451.547,91
euro, od Cega se na javnu nabavu odnosi 20.111.916,34 eura, a na jednostavnu nabavu 5.339.631,57
eura.

Za veli broj domova zdravlja utvrdene su nepravilnosti i propusti u vezi s azuriranjem plana
nabave te registra ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma, nepotpunim unosom podataka u
plan nabave, registar ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma te statisticko izvje$¢e o javnoj
nabavi, provodenjem propisanih postupaka nabave, praéenjem izvrSenja ugovora o nabavi te objavom
obavijesti o dodjeli ugovora.

Prema odredbama Zakona o javnoj nabavi i odredbama Pravilnika o planu nabave, registru
ugovora, prethodnom savjetovanju i analizi trziSta u javnoj nabavi (Narodne novine 101/17, 144/20 1
30/23) narucitelji su obvezni donijeti plan nabave za prorac¢unsku ili poslovnu godinu te ga aZurirati
prema potrebi. Takoder, obvezni su ustrojiti i azurno voditi registar ugovora o javnoj nabavi i okvirnih
sporazuma. Plan nabave i registar ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma sa svim njihovim
promjenama obvezni su objaviti u Elektroni¢kom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske.
Nadalje, obvezni su objaviti obavijesti o dodjeli ugovora ili izmjeni ugovora o nabavi i okvirnih
sporazuma u Elektronickom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske u roku od 30 dana od dana
zaklju¢enja ugovora i okvirnih sporazuma odnosno izmjena ugovora i okvirnih sporazuma.

Plan nabave donijeli su svi domovi zdravlja. lako je tijekom godine donesen veci broj izmjena
1 dopuna plana nabave, pojedini planovi nabave ne iskazuju realne potrebe jer ne sadrze podatke o
pojedinim predmetima nabave koji su tijekom godine nabavljani ili sadrze predmete nabave za koje
je bilo izvjesno da postupci nabave nece biti provedeni u tekucoj proracunskoj godini.

Revizijom je utvrdeno da vec¢i broj domova zdravlja za nabave roba i1 usluga nije proveo
propisane postupke javne nabave ili postupke jednostavne nabave propisane unutarnjim aktima. Bez
provedbe propisanih postupaka nabave nabavljene su robe i usluge (usluge ¢is¢enja, usluge
zubotehnickih laboratorija 1 ortodonata, usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja, nabava
medicinskog potroSnog materijala, plina za grijanje, medicinske i1 racunalne opreme, uredskog
namjestaja i tonera) u ukupnom iznosu od 2.572.903,06 eura (bez poreza na dodanu vrijednost), u
pravilu, izravnim ugovaranjem, na temelju narudzbenica.
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Registri ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma ne azuriraju se redovito odnosno ne
sadrze pojedine predmete nabave, kao i pojedine propisane podatke po pojedinom predmetu nabave
(primjerice, podatke o datumu izvrSenja ugovora i okvirnih sporazuma te o ukupno isplacenom
iznosu), Evidencije putem kojih bi se pratilo i kontroliralo (koli¢inski i vrijednosno) cjelovito i
pojedinacno izvrSenje ugovora o nabavi roba, radova i usluga te evidencije izdanih narudzbenica za
potrebe iskazivanja podataka o vrijednosti jednostavne nabave nisu ustrojene ili navedene evidencije
nisu potpune.

Dio obavijesti o dodjeli ugovora ili izmjeni ugovora o nabavi i okvirnih sporazuma nije
objavljen u Elektroni¢kom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske u roku od 30 dana od dana
zakljuCenja ugovora.

Domovi zdravlja, osim jednog, sastavili su statistiCka izvjeS¢a o javnoj nabavi. Pojedina
statistiCka izvjeS¢a ne sadrze pojedine provedene postupke nabave ili sadrze pogreSne podatke
(pogresno unesena vrijednost jednostavne nabave ili sadrze podatke o pojedinim nabavama u okviru
jednostavne nabave za koju je vrijednost ugovora ispravno iskazana u okviru javne nabave ili sadrzi
vrijednosti usluga koje nisu predmet nabave, primjerice komunalne usluge, zakup poslovnog
prostora, ¢lanarine).

DrZavni ured za reviziju domovima zdravlja kod kojih su uocene nepravilnosti naloZio je
aZurirati plan nabave prema potrebi kako bi sadriavao sve predmete nabave za koje su postupci
nabave provedeni u tekucoj proracunskoj godini, 0dnosno aZurirati plan nabave kako ne bi
sadriavao predmete nabave za koje je izvjesno da postupci nabave roba, radova i usluga neée biti
provedeni u tekucoj proracunskoj godini, a u skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi i
Pravilnika o planu nabave, registru ugovora, prethodnom savjetovanju i analizi triista u javnoj
nabavi. NaloZio je, ovisno o procijenjenoj vrijednosti nabave, provoditi propisane postupke nabave
roba i usluga u skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi i unutarnjih akata domova zdravlja o
jednostavnoj nabavi. Takoder, naloZio je ustrojiti i voditi evidencije o izvrSenju ugovora o nabavi
roba, usluga i radova, a za potrebe iskazivanja podataka o vrijednosti jednostavne nabave
preporucio je ustrojiti i voditi evidenciju izdanih narudibenica. Nadalje, naloZio je unositi sve
predmete nabave i sve propisane podatke u registar ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma
te statisti¢ko izvjesée o javnoj nabavi i objavljivati obavijesti o dodjeli ugovora ili izmjeni ugovora
u Elektronickom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske u skladu s odredbama Zakona o
javnoj nabavi te odredbama Pravilnika o planu nabave, registru ugovora, prethodnom
savjetovanju i analizi triiSta u javnoj nabavi.

U tablici broj 12 daju se podaci 0 podru¢jima u kojima su revizijom utvrdene nepravilnosti i
propusti, a utjecali su na izraZzavanje uvjetnog misljenja o financijskim izvjestajima i poslovanju, po
domovima zdravlja.
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Tablica broj 12

Podrudja u kojima su utvrdene nepravilnosti i propusti, a utjecali su na izrazavanje uvjetnog misljenja
o financijskim izvje$tajima i o uskladenosti poslovanja, po domovima zdravlja

- . . Racunovodstveno . . .
Sustav Planiranje i . S Obveze i Imovina i
. . » Ny poslovanje i Prihodi i . ; Javna
Domovi zdravlja unutarnjih  izvrSenje . " .. . Rashodi manjak druge
financijsko potrazivanja . nabava ; .
kontrola plana I : prihoda nepravilnosti
1zvjestavanje
Dom zdravlja Bjelovarsko-
1. . g . X X X X
-bilogorske zupanije
2. Dom zdravlja Dubrovnik X X X X
Dom zdravlja Koprivnicko-
8 v oy .. X
-krizevacke Zupanije
4 Dom zdravlja Osjecko-baranjske X
) Zupanije
5 Dom zdravlja Pozesko-slavonske X
' Zupanije
Dom zdravlja Primorsko-goranske
6. y . X X X X X
zupanije
Dom zdravlja Sisacko-moslavacke
7. y .. X X X
Zupanije
Dom zdravlja Splitsko-dalmatinske
8. y . X X X X X
zupanije
9. Dom zdravlja Varazdinske zupanije X X X X
10. Dom zdravlja Vinkovci X X
Dom zdravlja Viroviticko-
11. 9 . X X
-podravske zupanije
12. Dom zdravlja Vukovar X X X
13. Dom zdravlja Zadarske zZupanije X X X X X X
14. Dom zdravlja Zagrebacke Zupanije X X X X X
15 Istarski domovi zdravlja — Case X X X .
' della salute dell” Istria
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ZAKLJUCAK

Prema odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti, zdravstvena djelatnost je djelatnost od interesa
za Republiku Hrvatsku koja se obavlja kao javna sluzba na primarnoj, sekundarnoj i tercijarnoj razini
te na razini zdravstvenih zavoda. Domovi zdravlja su nositelji zdravstvene zastite na primarnoj razini
zdravstvene djelatnosti. Pruzaju zdravstvenu zaStitu obavljanjem djelatnosti obiteljske (opce)
medicine, dentalne zdravstvene zastite, dentalnog laboratorija, zdravstvene zastite zena, zdravstvene
zastite predskolske djece, logopedije, laboratorijske, radioloske i druge dijagnostike, ljekarnicke
djelatnosti, fizikalne terapije, patronazne zdravstvene zastite, zdravstvene njege, psiholoske
djelatnosti, radne terapije te palijativne skrbi, kao i obavljanjem specijalisticko-konzilijarne
djelatnosti te specifi¢ne zdravstvene zastite (medicine rada / medicine rada i sporta).

Drzavni ured za reviziju obavio je financijsku reviziju 17 domova zdravlja. Financijskom
revizijom obuhvaceni su financijski izvjestaji i poslovanje za 2023. Revizija je planirana i obavljena
u cilju izrazavanja misljenja jesu li financijski izvjestaji u svim znac¢ajnim odrednicama sastavljeni u
skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjeStavanja, a poslovanje uskladeno sa zakonima,
drugim propisima i unutarnjim aktima.

Prihodi i primici domova zdravlja obuhvacenih revizijom ostvareni su u iznosu od
232.218.408,55 eura (prihodi iz nadleznog prorac¢una i od HZZO-a na temelju ugovornih obveza
imaju udjel od 82,6 %), a rashodi i izdaci ostvareni su u iznosu od 239.358.931,12 eura (rashodi za
zaposlene imaju udjel od 65,8 % i materijalni rashodi imaju udjel od 29,0 %).

O financijskim izvjestajima i o uskladenosti poslovanja domova zdravlja za 2023. izrazeno je
po pet bezuvjetnih misljenja i 12 uvjetnih misljenja.

Za sve utvrdene nepravilnosti 1 propuste u poslovanju domova zdravlja Drzavni ured za reviziju
dao je 327 naloga i preporuka, ¢ija bi provedba pridonijela istinitom, pouzdanom i to¢nom iskazivanju
prihoda i primitaka te rashoda i izdataka, imovine, obveza i vlastitih izvora u financijskim
izvjestajima, kao 1 povecanju uskladenosti poslovanja sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim
aktima. Nalozi su dani kada domovi zdravlja nisu postupili u skladu sa zakonima, drugim propisima
i unutarnjim aktima, a preporuke kada je ocijenjeno da bi se njihovom provedbom pridonijelo veéoj
transparentnosti i odgovornosti u poslovanju odnosno trosenju prorac¢unskih sredstava.

Najveci broj naloga dan je u podruc¢ju ratunovodstvenog poslovanja odnosno za nepravilnosti
koje su utjecale na to¢nost i realnost podataka iskazanih u financijskim izvjestajima. Ve¢i broj naloga
i preporuka dan je i za nepravilnosti i propuste u podrucju javne nabave, rashoda, planiranja i izvrSenja
plana, sustava unutarnjih kontrola, prihoda, potraZivanja i imovine te obveza i manjka prihoda.

Utvrdene nepravilnosti i propusti u poslovanju domova zdravlja ukazuju da sustavi unutarnjih
kontrola nisu zadovoljavajuci, odnosno da pojedini poslovni procesi nisu u cijelosti uredeni
unutarnjim aktima, odlukama i uputama ili su doneseni, ali ih se domovi zdravlja nisu pridrzavali.
Svrha sustava unutarnjih kontrola je, izmedu ostalog, poboljSanje upravljanja radi obavljanja
poslovanja na pravilan, ekonomican, u¢inkovit i djelotvoran nacin, uskladivanje poslovanja sa
zakonima 1 drugim propisima, planovima i1 programima, jaCanje odgovornosti za uspjesSno
ostvarivanje poslovnih ciljeva te pouzdanost i sveobuhvatnost financijskih i drugih izvjestaja.
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